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ESTUDIO 1.EE.298

Consultoria del Estudio

“Proyecto Ejecutivo y Pliego de Licitacion para eProyecto Tren del Vino en la Micro region centro

de Mendoza y Constitucion de la Red del Turismo dalino”

Subestudio B.

Informe Final de actividades del Consultor 8 Red deTurismo del Vino. Asistente Técnico

Consultor 8: Lic. Lorena Emilia Catalani

Actividades a realizar:

Asistente Técnico de los Consultores en las siguies actividades:

Componente 1. Ciclo de Informacion y Consulta (ICC)

1.

Realizar un Ciclo de Informacion y Consulta (IC)os actores locales vinculados, a partir de
Documentos de Informes producidos por los consstate los Estudio 1 E.E.150 y E.E. 183:
objetivos, alcances y productos de ambos.

Realizar un Ciclo Informacion y Consulta (IC) a kstores locales vinculados, de los alcances y
productos esperados del presente Estudio y decalsay productos esperados en el Estudio de
factibilidad etapa Il TDV

Realizar un Ciclo Informacién y Consulta (IC) a Extores locales vinculados, sobre posibles nodos
de la Red, en el territorio de la micro region yraxegionales.

Realizar un informe de las recomendaciones de dtwes consultados para su utilizaciéon en el
marco del presente Estudio.

Realizar un informe de las recomendaciones de dt@res consultados, para su utilizacion en el
marco del Estudio de factibilidad etapa Il TDV

Ajustar el Proyecto del IMTV, definido a nivel deerfil en el Estudio 1.EE.150 segun las
recomendaciones de los actores consultados.

Componente 2. Elaboracion de bases para la conformi@n de la Red de Turismo del Vino

7. Apoyar a la coordinacion del Estudio Marco en lalizacion del disefio de la Red Micro Regional
del Turismo del Vino

8. Participar en la propuesta del plan de accion lgrar adelante el proceso de puesta en marche de |
Red de Turismo del Vino

9. Elaborar documentos de base para la determinaeifafijura juridica de la RED

10. Elaborar documentos de base para la determinaeiéwsdalcances y ambito de accion de la RED
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11.

12.
13.

14.
15.
16.

17.

18.

19.

20.

Informe Final de Actividades
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Elaborar documentos de base para la determinaciéonjormacion de los nodos, sistema de
governance y modalidades de rotacion

Realizar una propuesta de funciones de la Red;iélede los miembros y duracion en sus funciones

Identificar las necesidades econdémicas para eldoamiento de la RED, individualizando recursos
existentes y recursos adicionales necesarios

Realizar el disefio del componente de gestion yridtracion de la RED
Elaborar el documento general de la propuesta af®gnacion de la RED.

Generar las bases para disefiar un sistema de ad@mturistica micro regional que facilite la
gestion del turismo del vino para su promocién@genaias turisticas nacionales e internacionales

Disefiar las bases para generar material para @ifusial y escrita para transmitir a los turistas-
visitantes el conocimiento existente sobre logsiéinoturisticos y complementarios propuestos

Definir requerimientos de capacitacion para lodigigantes significativos del Sistema del turismo
del vino

Definir contenidos minimos de charlas informativa®ducativas a los pobladores de las areas
circundantes a las destinadas a la actividad dstitar para lograr el compromiso y participacién d
la gente.

Definir los instrumentos juridicos necesarios paraplementacion de la RED.

Componente 3. Disefio de la Oferta del Sistema Tutiso Tren del Vino (TDV) como primera
experiencia de gestion de la RED, en articulaciéroa el sub estudio TDV I

21.

22.

23.

24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.

33.
34.
35.

36.

Llevar a cabo una conceptualizacién de la micradregomo destino turistico, a partir de los
Documentos producidos por los Estudios 1.EE.15¥¢ 1189, y del Ciclo de ICC realizado.

Realizar el disefio y proceso de elaboracion der@afo identidad que identificara y distinguira al
TDV de los demds trenes turisticos tanto naciona@eso internacionales, partiendo de la
recopilacion e investigaciones realizadas

Recopilar informacién gréfica en distintos mediestes y/o empresas de ferrocarriles que prestan
servicios similares

Recopilar informacion grafica de trenes turistidesArgentina y de otros paises.

Disefiar la papeleria basica e institucional y dialgetica

Realizar una evaluacion de las primeras propuests marca.

Realizar la adaptacién de la marca para distirdgpsrses

Determinar los principales ambitos de accion quenian el analisis integral del sistema TDV
Definir Nodos de la Oferta del TDV en cada munizip

Determinar los espacios geograficos de referencia.

Determinar los principales ambitos de accion quenjian el analisis integral del sistema TDV

Actualizar, completar y adecuar el Inventario daativos realizado en el 1.EE.150 y determinacion
de su potencialidad turistica.

Caracterizar los sitios identificados para su uestvalor en el Sistema del TDV
Disefiar los circuitos turisticos dentro de cadadesas areas seleccionadas.

Llevar a cabo relevamientos de distintas trazaerraltivas para acceso a cada uno de los sitios
enoturisticos incluyendo sitios histéricos y cudles complementarios

Identificar los requerimientos de sefializacionaleitculacion interna de cada uno de los sitios par
el desarrollo de visitas guiadas
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37.

38.

39.
40.
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Llevar a cabo la identificacion y localizacion, ttende cada area enoturistica, del equipamiento
necesario para la puesta en valor, considerandotu¢mres de acceso al sitio, (b) lugares de
descanso, (c) mercado artesanal, (d) centro dgiatacion, (e) necesidades de equipamiento.

Identificar acciones y acuerdos basicos para erdadk de la oferta del TDV, puntualizando los
espacios rural y urbano, rescatando los valoresiralés inherentes a cada area y la gestion del
sistema tren del vino con los actores locales

Analizar y definir las condiciones de comercialipacdel destino turistico

Generar la documentacion de base para el disefiplatelde comunicacién y comercializacion del
TDV

Componente 4. Identificacion y definicion de las Roridades Estratégicas para la Red, con enfoque
particular en el Sistema TDV en articulacion con esub estudio TDV II.

41.
42.
43,
44,

45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.
52.

Realizar talleres internos de articulacidn entsedos sub estudios y para ajustes al cronograma
Elaborar informes acerca del resultado de losrtale
Actualizar, completar y adecuar la identificaci@lds proyectos privados relevados en el EE.150

Recopilar y analizar informacion sobre actividagiesmprendimientos de interés para el enoturista,
en la micro region que no fueron incluidas en ktsidios anteriores y que, a partir del estudicade |
demanda del EE189 podrian activarse en el Cordltmpacto del Tren.

Identificar planes, programas y proyectos publiegsstentes (a nivel de perfil, disefiados y/o en
curso) en los municipios que componen la EB y cimpulso contribuiria al desarrollo local
sustentable en el corredor del TDV.

Identificar los planes, programas y proyectos maslinacionales o provinciales de promocién social
y econémica, operados a nivel micro regional, quaripn asociarse en una oferta complementaria al
TDV

Identificar programas de fomento especificos pasaPlymes y para la Micro empresas, que puedan
ser operados en la micro regién

Identificar las obras de refuncionalizacion nedasaren los sitios enoturisticos: (a) accesos
peatonales a los sitios y dentro de la instalagidft) equipamiento para las areas destinadas a ser
abiertas a la actividad turistica

Identificar las obras de refuncionalizacion nedasaen los sitios complementarios del Sistema
(museos, centros culturales y/o artesanales, &&aper: (a) accesos peatonales a los sitios yodent
de la instalacién, y (c) equipamiento para lasshdestinadas a ser abiertas a la actividad tuistic

Realizar la definicion de publico destinado paraaglsumo del servicio del TDV, determinando:
perfil demografico (sexo, edad, lugar de residenei&.), perfil psicografico (estilo de vida,
actividades sociales, ocupacién del tiempo librte,)ea fin de delimitar la mejor estrategia y
posicionamiento de la marca, sobre la base dédamiacion existente

Establecer un orden de prioridades estratégicéssdmoyectos identificados

Realizar un Informe de Resultados del relevamidatproyectos

Componente 5. Disefio del plan de negocios de la RED

53.

Conceptualizar la RED como integradora y motorizadte:

a) Sistema del TDV

b) Gestion de la Marca que identifique el TDV

c) Estrategias comerciales y comunicacionales

d) Estrategias para la integracion de las MIPYMES Rdd
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54.

55.
56.
57.
58.

59.

60.

61.
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e) Propuesta de capacitacion para los actores deda&e urismo del Vino.
Realizar la revision y ajuste del Modelo Probleo@tMicro regional (producto del Estudio 1.
E.E.150).

Realizar la revision y ajuste de la Estrategiaitinsbnal (producto del Estudio 1. E.E.150).
Desarrollar estandares para la evaluacion de leeimentacion de las estrategias

Estudiar las alternativas desde el punto de vistad@nico.

Definir, a nivel de perfil de Proyecto, los costiesinversion y de mantenimiento de:

a) La marca que identifiqgue el TDV

b) Estrategia comercial y comunicacional

c) Estrategias para la integracion de las MIPYMES Rdd

d) Propuesta de capacitacion para los actores deh&istlel Turismo del Vino.
Identificar posibles fuentes de financiamientosapar

a) Lanzamiento de Marca que identifique el TDV

b) Estrategia comercial y comunicacional

c) Estrategias para la integracion de las MIPYMES Rdd

d) Propuesta de capacitacion para los actores deh&istlel Turismo del Vino.

Preparar un Documento final, que contenga los tedos de los estudios, e incluir como anexos los
documentos utilizados para la redaccion del mightnforme incluirda un resumen ejecutivo.

Conformar un Plan de Accion que contemple una ligaruta con los pasos a seguir para la
consecucion de la Red y su articulacion con el &ty TDV.

Actividades comprometidas en el Informe Final de Atividades

Componente 1. Ciclo de Informacion y Consulta (ICC)

1.

Realizar un Ciclo de Informacion y Consulta (IC)os actores locales vinculados, a partir de
Documentos de Informes producidos por los conssdtate los Estudio 1 E.E.150 y E.E. 183:
objetivos, alcances y productos de ambos.

Realizar un Ciclo Informacion y Consulta (IC) a kstores locales vinculados, de los alcances y
productos esperados del presente Estudio y decasay productos esperados en el Estudio de
factibilidad etapa Il TDV

Realizar un Ciclo Informacién y Consulta (IC) a &xgores locales vinculados, sobre posibles nodos
de la Red, en el territorio de la micro region yraxegionales.

Realizar un informe de las recomendaciones de dtsres consultados para su utilizacién en el
marco del presente Estudio.

Realizar un informe de las recomendaciones de dt@res consultados, para su utilizacion en el
marco del Estudio de factibilidad etapa Il TDV

Ajustar el Proyecto del IMTV, definido a nivel deerfil en el Estudio 1.EE.150 segun las
recomendaciones de los actores consultados.

Componente 2. Elaboracion de bases para la conformi@n de la Red de Turismo del Vino

7. Apoyar a la coordinacion del Estudio Marco en lairacion del disefio de la Red Micro Regional
del Turismo del Vino

8. Participar en la propuesta del plan de accion lgwar adelante el proceso de puesta en marcha de |
Red de Turismo del Vino

Lic. Lorena Emilia Catalani 5

Consultor 8. Subestudio B.



10.
11.

12.
13.

14.
15.
16.

17.

18.

19.

20.
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Elaborar documentos de base para la determinaeifijura juridica de la RED
Elaborar documentos de base para la determinaeiéwsdhlcances y &mbito de accion de la RED

Elaborar documentos de base para la determinacigonjormacion de los nodos, sistema de
governance y modalidades de rotacion

Realizar una propuesta de funciones de la Red;iélede los miembros y duracion en sus funciones

Identificar las necesidades econdémicas para eldoamiento de la RED, individualizando recursos
existentes y recursos adicionales necesarios

Realizar el disefio del componente de gestion y@idtracion de la RED
Elaborar el documento general de la propuesta af®gnacion de la RED.

Generar las bases para disefiar un sistema de ad@mturistica micro regional que facilite la
gestion del turismo del vino para su promociéngenaias turisticas nacionales e internacionales

Disefiar las bases para generar material para @ifusial y escrita para transmitir a los turistas-
visitantes el conocimiento existente sobre lossiginoturisticos y complementarios propuestos

Definir requerimientos de capacitacion para lodigigantes significativos del Sistema del turismo
del vino

Definir contenidos minimos de charlas informativagducativas a los pobladores de las areas
circundantes a las destinadas a la actividad dstitar para lograr el compromiso y participacién d
la gente.

Definir los instrumentos juridicos necesarios paraplementacion de la RED.

Componente 3. Disefio de la Oferta del Sistema Tutiso Tren del Vino (TDV) como primera
experiencia de gestion de la RED, en articulaciéroa el sub estudio TDV I

21.

22.

23.

24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.

33.
34.
35.

Llevar a cabo una conceptualizacién de la micradregomo destino turistico, a partir de los
Documentos producidos por los Estudios 1.EE.15¥ 1189, y del Ciclo de ICC realizado.

Realizar el disefio y proceso de elaboracion dér@afo identidad que identificara y distinguira al
TDV de los demds trenes turisticos tanto naciona@eso internacionales, partiendo de la
recopilacion e investigaciones realizadas

Recopilar informacién grafica en distintos mediestes y/o empresas de ferrocarriles que prestan
servicios similares

Recopilar informacion gréfica de trenes turistidesArgentina y de otros paises.

Disefiar la papeleria basica e institucional y dialgetica

Realizar una evaluacioén de las primeras propuests marca.

Realizar la adaptacién de la marca para distirgpsres

Determinar los principales ambitos de accion quenian el analisis integral del sistema TDV
Definir Nodos de la Oferta del TDV en cada munizip

Determinar los espacios geograficos de referencia.

Determinar los principales ambitos de accion quenian el analisis integral del sistema TDV

Actualizar, completar y adecuar el Inventario dactvos realizado en el 1.EE.150 y determinacién
de su potencialidad turistica.

Caracterizar los sitios identificados para su uestvalor en el Sistema del TDV
Disefiar los circuitos turisticos dentro de cadadmbas areas seleccionadas.

Llevar a cabo relevamientos de distintas trazayradtivas para acceso a cada uno de los sitios
enoturisticos incluyendo sitios histéricos y cudles complementarios
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36.

37.

38.

39.
40.
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Identificar los requerimientos de sefializacionaleitculacion interna de cada uno de los sitios par
el desarrollo de visitas guiadas

Llevar a cabo la identificacion y localizacion, ttende cada area enoturistica, del equipamiento
necesario para la puesta en valor, considerandolu¢mres de acceso al sitio, (b) lugares de
descanso, (c¢) mercado artesanal, (d) centro dgiatacion, (e) necesidades de equipamiento.

Identificar acciones y acuerdos basicos para edrddi de la oferta del TDV, puntualizando los
espacios rural y urbano, rescatando los valoresiralgs inherentes a cada area y la gestion del
sistema tren del vino con los actores locales

Analizar y definir las condiciones de comercialipacdel destino turistico

Generar la documentacion de base para el disefiplatelde comunicaciéon y comercializaciéon del
TDV

Componente 4. Identificacion y definicion de las Roridades Estratégicas para la Red, con enfoque
particular en el Sistema TDV en articulacion con esub estudio TDV II.

41.
42.
43,
44,

45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.
52.

Realizar talleres internos de articulacion entsedos sub estudios y para ajustes al cronograma
Elaborar informes acerca del resultado de losrtsle
Actualizar, completar y adecuar la identificaci@lds proyectos privados relevados en el EE.150

Recopilar y analizar informacion sobre actividagiesmprendimientos de interés para el enoturista,
en la micro region que no fueron incluidas en ktsidios anteriores y que, a partir del estudicade |
demanda del EE189 podrian activarse en el Cordltmpacto del Tren.

Identificar planes, programas y proyectos publiegistentes (a nivel de perfil, diseflados y/o en
curso) en los municipios que componen la EB y cimpulso contribuiria al desarrollo local
sustentable en el corredor del TDV.

Identificar los planes, programas y proyectos maslinacionales o provinciales de promocién social
y econémica, operados a nivel micro regional, qu@ripn asociarse en una oferta complementaria al
TDV

Identificar programas de fomento especificos pasaPlymes y para la Micro empresas, que puedan
ser operados en la micro regién

Identificar las obras de refuncionalizaciébn nedasaren los sitios enoturisticos: (a) accesos
peatonales a los sitios y dentro de la instalagidft) equipamiento para las areas destinadas a ser
abiertas a la actividad turistica

Identificar las obras de refuncionalizacion nedasaen los sitios complementarios del Sistema
(museos, centros culturales y/o artesanales, @&&aper: (a) accesos peatonales a los sitios yodent
de la instalacién, y (c) equipamiento para lassidestinadas a ser abiertas a la actividad tuistic

Realizar la definicion de publico destinado paraagisumo del servicio del TDV, determinando:
perfil demografico (sexo, edad, lugar de residenei&.), perfil psicografico (estilo de vida,
actividades sociales, ocupacion del tiempo libie,)ea fin de delimitar la mejor estrategia y
posicionamiento de la marca, sobre la base dédemiacion existente

Establecer un orden de prioridades estratégictssdaoyectos identificados

Realizar un Informe de Resultados del relevamidatproyectos

Componente 5. Disefio del plan de negocios de la RED

53.

Conceptualizar la RED como integradora y motorizadte:

f) Sistema del TDV
g) Gestidn de la Marca que identifique el TDV
h) Estrategias comerciales y comunicacionales
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54.

55.
56.
57.
58.

59.

60.

61.
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i) Estrategias para la integracion de las MIPYMES Rdd

j) Propuesta de capacitacion para los actores deda&é urismo del Vino.

Realizar la revision y ajuste del Modelo Probleo@tMicro regional (producto del Estudio 1.
E.E.150).

Realizar la revision y ajuste de la Estrategiaitinsbnal (producto del Estudio 1. E.E.150).
Desarrollar estandares para la evaluacion de leeimentacion de las estrategias

Estudiar las alternativas desde el punto de vistad@nico.

Definir, a nivel de perfil de Proyecto, los costiesinversion y de mantenimiento de:

e) La marca que identifiqgue el TDV

f) Estrategia comercial y comunicacional

g) Estrategias para la integracion de las MIPYMES Rdd

h) Propuesta de capacitacion para los actores den@istiel Turismo del Vino.
Identificar posibles fuentes de financiamientosapar

e) Lanzamiento de Marca que identifique el TDV

f) Estrategia comercial y comunicacional

g) Estrategias para la integracion de las MIPYMES Rdd

h) Propuesta de capacitacion para los actores den&istiel Turismo del Vino.

Preparar un Documento final, que contenga los tand de los estudios, e incluir como anexos los
documentos utilizados para la redaccion del mightnforme incluira un resumen ejecutivo.

Conformar un Plan de Accion que contemple una ligaruta con los pasos a seguir para la
consecucion de la Red y su articulacion con el &ty TDV.

Actividades Realizadas:

Esta consultoria debe brindar asistencia técnioa eonsultores en todas las actividades comprdaeeti
para este proyecto.

A continuacioén se describen las tareas realizadsis e etapa final de ejecucion del mismo.

Componente 1. Ciclo de Informacion y Consulta (ICC)

Exploracién de contactos posibles a ser entreastad

Elaboracion del mapa de actores.

Visitas a los Municipios por difusién de materialarmativo a los delegados.
Elaboracion de Agenda de contactos para la re@izale las entrevistas.
Convocatoria general a los talleres realizadoggirés municipios.
Organizacion operativa de los talleres realizadoeg tres municipios.
Convocatoria de las entrevistas personales reakizad

Asistencia técnica durante las entrevistas reaizad

© 0 N oo A~ bR

Registro y sistematizacion de informacion recavada.
10. Busqueda y recopilacion de informacion disparaddgsentrevistas.
11. Confeccion de documentos informativos para los aonres.

12. Registro complementario durante las entrevistas.

Lic. Lorena Emilia Catalani 8
Consultor 8. Subestudio B.



Informe Final de Actividades
Proyecto Ejecutivo y Pliego de Licitacién para el Ryecto Tren del Vino en la Micro regién centro deMendoza y
Constitucion de la Red del Turismo del Vino

Asistencia al equipo de consultores del proyecto.

Ajuste de formato en los curriculum vitae de cotwek.

Tramitacion de expedientes en los Municipios.

Registro y sistematizacion de Talleres Internogjefes Conjuntos.

Elaboracion de Agenda Taller con los Municipiod,Idzy 13 de marzo; y del 30 de junio.
Elaboracion de material de trabajo para Taller Qotg 12 y 13 de marzo; y del 1 de julio.
Asistencia, soporte informativo y técnico en reae®internas de consultores.

Busqueda de informaciones varias.

© N o gk~ wDdPRE

Recopilacion de datos sobre actores involucradda eferta del Tren.

Lic. Lorena Emilia Catalani
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Anexos|
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MEMORIA TALLER

Proyecto Ejecutivo y Plieqo de Licitacion para edyecto Tren del Vino
en la Micro regidon centro de Mendoza y Constituacléria Red del
Turismo del Vino

— FUNDACION LIBERTADOR - Participantes: EQUIPO SUEBSTUDIO A y EQUIPO SUB-
ESTUDIO B

En un aspecto general, el equipo del SubestudjpaBeae “atrasado” en cuanto a tareas y actividades
le son insumo al equipo del Subestudio A. En estdse existe un compromiso de abocarnos hastaener

a resolver las siguientes PRIORIDADES establegiteis para los equipos:

2= Trabajar sobre la puesta en valor de la RED, gidgpele vista que su producto es el TREN, y no al
revés.

B La INSTITUCIONALIZACION del proyecto en el marco dtess municipios: difusion, actualizacion,

visibilidad, involucramiento de otros actores deniaroregion, y su articulacion.

Necesidad de generar PIEZAS ADMINISTRATIVAS: emsrco del gobierno provincial, en los

municipios y en la secretaria de transporte, adaara de la ya generada con el gobierno nacional.

Asimismo, urge definir mecanismos de generacioaaderdos con los privados.

En el contexto del actual recambio ministerial,dafiniciones politicas en torno a la formacion y

figura del CONSORCIO resultan definibles solo aipael 10 de diciembre. Los asuntos a resolver
a partir de esa fecha, son:
-Definiciones en cuanto a si el gobierno nacionahfaria parte, ademas de los 3 municipios y el
gobierno provincial. Para la nacién seria més téaiisferir cuestiones ferroviaras a la provingiapn
esa formacion ya aparece en los informes.
-Definiciones en cuanto a si la Secretaria de Prants formara o no parte del consorcio.
-Especificaciones técnicas generales del consomim nodo de la RED.
- En lo puramente juridico (equipo legal),
-Se puso como meta que antes de fin de afo saelab@cta Constitutiva”
del consorcio, integrado, hasta el momento, deilegob provincial y los tres
municipios.

-Propuesta de crear la figura de un “gerente” dekorcio.

! Como podré observarse mas adelante, en Tallestsripoes se tomo la decisién de que en una primera
etapa, la RED tomard la figura juridica de ConsorEsto permitira simplificar en el corto plazglzesta
en marcha simultdnea de la RED y del Tren del ¢wmo su primera experiencia de gestion.

Lic. Lorena Emilia Catalani 11
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-Definiciones en cuanto a quién seria el proponeata el llamado a licitacion
del proyecto, insumo fundamental a la hora dezaala Audiencia Publica (se propuso
informalmente a Raquel Mufioz)

-La necesidad de involucrar a la HCD en el tembpy@yecto, como manera
de ejercer traccion.

-Terminar de definir el contrato.

-Terminar de definir el reglamento (equipo B) yostconsorcios.

En cuanto al aspecto ambiental (Irma Pavan),
-Compromiso de hacer ingresar material sobre ehdtgpambiental del proyecto, antes de fin de afio.
-Concluir con la descripcion del proyecto, tenieedacuenta los 3 0 4 meses que llevaré el asunto,
en base a los tiempos administrativos de los npioiiy las universidades.
-Realizar un andlisis de la Oferta, sobre el impagtérgico del turismo (evidencia del atraso del
equipo del Subestudio B): esto, a su vez, generadasidad de definir el modelo de explotacién a
implementar, caracterizando la demanda, para déifiaimente la oferta. Es en este punto clave
donde surgen los elementos diferenciadores, eri@caam proyecto de desarrollo local como este, y
uno de turismo comercial.
-Definiciones en torno a quién es el proponente:

-Decidir si se esperara hasta fines de diciendu@ndo esté resuelta la composicién del
consorcio.

-Definir un representante técnico del Proyeclol®®/. Se define que sera Raquel
Mufioz.

-Alternativa minima: pedido del impacto ambiemtallas zonas de las estaciones.
En cuanto a la Estacion Gutierrez,

-Se decidi6 abordarlo con el gobierno provinceahtt a partir de una reuniéon como de un

escrito, formales.

-Se planted una reunion en la Secretaria de Traesgotre el equipo Subestudio Ay F.T.V.

(Pablo), generando también el involucramiento dé Ah el asunto: presentacion oficial del proyecto a

partir del Memo informativo (Cristina Brachetta/#s_uzuriaga)

Necesidad de definir si el servicio turistico dehtpodria intercalarse con el servicio publico de
pasajeros. Tema a tratar conjuntamente con lat8eierele Transporte y América Latina Logisitica.
(Observacién de Francisco Losada: “A pesar de duepdiede poner condiciones en cuanto a este
asunto, legalmente no podria oponerse”).
En cuanto a los pliegos de la Licitacion (Losada),
-Decision de presentarlos por separado: 1) ardghias, 2) infraestructura, 3) sefializacion. La
CNRT seria el ente encargado de aprobarlos, y Alrlagjuien “filtraria” los pliegos.
En cuanto al equipo del Subestdio B,

-Se planted la necesidad que tiene la Red de gaigsten las propuestas de los productos

(publicos y privados).

Lic. Lorena Emilia Catalani 12
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-Necesidad de una identificacion de los programa®yectos publicos y privados presentes en
la microregion.

Lic. Lorena Emilia Catalani 13
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Direccién de Patrimonio Municipalidad de
Lujan

Direccién de Patrimonio Municipalidad de
Maipu

Direccién de Patrimonio Municipalidad de
San Martin

Secretaria de Turismo

Secretaria de Transporte (Secretaria de

Estado Obras Publcas, Ferro Tranvia Urbano)
Nacpne}l, DOADU (Secretaria de Ambiente) Arg..Miryam 4232841 mcumaodo@yahoo.com.ar
Provincial y Cumaodo
Municipal Direccién Provincial de Vialidad
Instituto Provincial de Vialidad Provincial
Instituto Provincial de Vialidad Municipalidad
de Lujan
Instituto Provincial de Vialidad Municipalidad
de Maipu
Instituto Provincial de Vialidad Municipalidad
de San Martin
. Radul Olagaray
ONAVE Raul Morcos (Tren)
Dante Riveros -
_ 4296076- | o (Hugo Serna es
ALL Palmira Hugo Serna 155035042 jserna@all-logistica.com.ar apoderado Zona
. Cuyo- Archivos de
Empresarial planos del F.C.)
FEM
UCIM

Camara de Comercio Provincial

Lic. Lorena Emilia Catalani
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Camara de Comercio San Martin

Céamara de Comercio Maipu

Camara de Comercio Lujan

Asociacion de Bodegueros del Este

Cristina Brachetta

Repsol YPF

Juan Minetti

Sociedad de Ingenieros

Consejo de Ingenieros

Colegio de Arquitectos

Ag””." David Dante Riveros
Darvich .
(Presidente) (Hugo Garcia, ex-

Colegio de Agrimensura Aarim. Hugo 4236041 profehugogarcia@yahoo.com.ar ferroviario llevaba

grim. Hug el tema inmuebles

Garcia del F.C.)
(Consejero) T

Colegio de Arquitectos

Académico Facultad de Ingenieria (Transporte) UNC

Facultad de Ingenieria (Transporte) UTN
Dra Marilyn 4135004

Facultad de Filosofia y Letras (CIFOT) UNC | Gudifio de int:1213-
Muniioz 2211

Facultad de Aquitectura U de Mendoza Arg. Emma 155111657
Frisson

Universidad de Congreso (IGA, Turismo, Lic. Elina . .

Arquitectura) Giunta 4230193 giuntaei@profesores.ucongreso.edu.ar | Irma

Universidad Champagnat (Turismo)

Universidad del Aconcagua (Turismo)

OIKOS Red Ambiental Lic.Eduardo 4257050 Oikos red ambiental

Social SOSA <esosa@oikosredambiental.org.ar>

Desarrollo Social (La Ciudad)

Lic. Lorena Emilia Catalani
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AGENDA ENTREVISTAS

Agenda Entrevistas CICC Red del Turismo del Vino

Lic. Lorena Emilia Catalani
Consultor 8. Subestudio B

LUNES 25/02
HORA
CITA LUGAR CITA CONTACTO TELEFONO SECTOR
15:30 Rivadavia 592- Ciudad Walter Pavon 153028 Rlegas de Argentina
18:00 9 de julio 980 2° A - Ciudad Pedro Vera 159%85/155170949 ONG - OIKOS
MARTES 26/02
HORA
CITA LUGAR CITA CONTACTO TELEFONO SECTOR
08:30 Pescara y Sarmiento - Maipu Arturo Lucero 2498 (Juan) HCD Maipu
12:00 Ituzaing6 1422- 2° piso (frente acuario) BaWarquez 15578985& mpredimiento El Torredbn Maipu
15:00 Bolsa de Comercio - 4° piso - of 449 CarméreP 15536886[LFondo Vitivinicola Argentino
16:00 COVIAR - Reunion de Equipo
19:00 Municipalidad de San Martin Gonzélez Seciede Gobierno San Martin
19:00 Municipalidad de San Martin Bartolomé Robleg 02623 15411238 HCD San Martin
19:00 Municipalidad de San Martin Sergio Tusedo CDHsan Martin
19:00 Municipalidad de San Martin Walter Carini ecSDe Hacienda San Martin
19:00 Municipalidad de San Martin Luis 15454146fbenqui Hue (Turismo Rural)
19:00 Municipalidad de San Martin Fernando Oltra 6AR422348/15510651| Cooperativa Alto Verde
19:00 Municipalidad de San Martin Miguel 15418980Mblino La Tebaida (Turismo rural)
19:00 Municipalidad de San Martin Agustina/Diego 57158638 Bga. Santa Maria
19:00 Municipalidad de San Martin Alejandra Rodeigy 02623 424733 Livigno Viajes
MIERCOLES 27/02
HORA
CITA LUGAR CITA CONTACTO TELEFONO SECTOR
09:00 Municipalidad Lujan de Cuyo Eleonora Guifiaz( 155252457 Ordenamiento Territorial Lujan
09:00 Municipalidad Lujan de Cuyo Néstor Américo 88935/8/77 Desarrollo Local Muni Lujan
09:00 Municipalidad Lujan de Cuyo 498003Zhampariera Pokrajac
09:00 Municipalidad Lujan de Cuyo 43920%equeiia Bodega
09:00 Municipalidad Lujan de Cuyo 43606Hinca La Amalia
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09:00 Municipalidad Lujan de Cuyo 49800Hga Carmine Granata
09:00 Municipalidad Lujan de Cuyo Florencia Burgoa 4963782 Santa Angela
Entrevistas realizadas en Febrero de 2008 — Cuad®&intesis de Registros
09:00 Municipalidad Lujan de Cuyo 496082Bavas de Weinert
09:00 Museo Americanista Lujan de Cuyo Axel Cattne 4981912 (Rosita) Director Turismo Lujan
12:30 Ozamis 914 - Museo Nnal del Vino- Maipll  GaistGarcia 154152308/ 4977437 Céamara Turismo Maipu
12:30 Ozamis 914 - Museo Nnal del Vino- Maipt|| MExxie 4921683 Bodegas Vifias Maipu
12:30 Ozamis 914 - Museo Nnal del Vino- Maipt|| Atejeo 4964929 Bga. Artesanal Vifas del Cerno
12:30 Ozamis 914 - Museo Nnal del Vino- Maiplll Paz 963133 Hotel Club Tapiz
12:30 Ozamis 914 - Museo Nnal del Vino- Maipt|| Jesastelli 02623 422827 Bgas. Fantelli

Lic. Lorena Emilia Catalani
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ACTOR | SECTOR En qué area d¢ Datos para establecer contacto Perspectivas corgant aportes Grado de
influencia mas significativos adhesion al
proyecto
Bruno PRIVADO Area del Vinc 9 de Julio 1485 4° piso. Ciud: | *Provisién de contact: NEUTRC
Benedetti de Mendoza *Disponibilidad del diario
Tel. 0261 4234852 / 4258 / 9654electronico “Dia a Dia”
bbenedetti@areadelvino.com | *Aportes para seleccionar bodegad a
www.areadelvino.com incluir en el producto turistico
Arg. PRIVADO-MAIPU El Torreon, ltuzaingo 1422, 2° pi-Ciudad | *Localizado a 700mts de la Estaci | MUY
Pablo proyecto de Mendoza Gutierrez, y a nivel de la estacion | ALTO
Marquez inmobiliario de | Tel 0261 155789858 Luzuriaga del FTU. Dentro del
gran escala emprendimiento existiran varios
posibles puntos de interés para el
Tren del Vino:
-Centro Comercial
-Hotel
-Museo del vino (cavas del afio
1907)
-Bodega Boutique
-Centro de conferencias
Restaurante temaético
*El emprendimiento procura la
apertura de vias y accesos a la zona y
la mejora de los espacios publicos
aledafios a Estacion Guitierrez.
En estos temas se asocia con la
Municipalidad de Maipu
Walter PRIVADO_NACIONAL Bodegas de Rivadavia 592- Ciudad de *Provision de contactos. MUY
Pavén Argentina Mendoza *Desarrollan Observatorio ALTO
T 0261 153028224 Enoturistico NEUTRO
*Disefian Plan Estratégico
Enoturistico a nivel nacional.
Arturo PUBLICO ESTATAL- Honorable Pablo Pescara Y Sarmier *Administrador de Bodegas Tos | MUY
Lucero MAIPU Consejo (HCD) — Maipa. (Pascual Tosso Vinos y Vifias de| ALTO
Deliberante- Pte| T 155087200 Barranca - Vifiedos con espacio

Lic. Lorena Emilia Catalani
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Bloque Frente
Para la Victoria.

b_justicialista@maipu.gov.ar

gastronomico)

* Contacto con

* Posible alianza para la RTV
*Disposicion para reunir
empresarios locales que podrian
integrar la oferta una vez pasada I3
fiesta de la vendimia

Carmen
Pérez

PUBLICO NO
ESTATAL-PROVINCIA

Fondo
Vitivinicola
Argentino

Bolsa de Comercio - 4° piso - 0
449 — Ciudad de Mendoza
T 0261 155368861-

f *Vision critica hacia la falta de
espacios de articulacion existentes
en cuanto a todos los sectores
implicados en el Enoturismo.
*Interesados en desarrollar canales
de expresion de las identidades
propias de los pobladores de la
Microregion Centro.

*Apuestan a alianza publico —
privada.

*Recomiendan las siguientes
alianzas:

-INTA

-IDR

Organizaciones productivas
-Red de Inspectores de Cauce
(Programa de Transferencia)
-Centro de Bodegueros y Vifateros
del Este

*Posible aliado: Cabrini
*Fundamental es determinar el
derrame social del proyecto.

*En desacuerdo con que se busqu
captar a un publico gourmet.

D

MUY

ALTO
(ypara
construccion
conjunta de
aspectos de
la RTV)

Pedro
Vera

PUBLICO NO
ESTATAL-NACIONAL

OIKOS-FAVIM

9 de Julio 980 : A- Ciudad de
Mendoza
T 0261 155 981 086/ 155 170

*Provisén de contactc
*Exploracion de contenidos.
Podrian abordar acciones de

949

sensibilizacion, informacion y

Neutro a
favorable

Lic. Lorena Emilia Catalani
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fortalecimiento entre las poblacione
involucradas por el proyecto

ENTIDAD BENEFICIARIA Municipio de San Martin

Sede: EdificioMicipal
Fecha: 26/02/08

ENERISTA GRUPAL
Miguel PRIVADO- Turismo Rural. Molinc | T 02623 422952 (Isabel o Migu
Argerich SAN MARTIN | La Tebaida. miguel.argerich@molinolatebaida.com
Productor de aceite de
oliva
Agustina PRIVADO- Vifa Santa Maria - Carril Chimbas km 29 EL Central, San
Antonini SAN MARTIN | Propietaria Martin.
T 0261 4258409
info@vinasantamariawines.com.ar
WWW.vinasantamariawines.com.ar
Diego Vifa Santa Maria - Carril Chimbas km 29 EL Central, San
Antonini PRIVADO- Propietario Martin.
SAN MARTIN T 0261 4258409

info@vinasantamariawines.com.ar
Www.vinasantamariawines.com.ar

*Preguntas/ Dudas:

-¢ Relacion y estado de negociacion con ALL.?
-¢, Costos del servicio y opciones ofrecidas.?
¢-Coémo nucleariamos al sector privado, en pos RER?

Registro Grupal

ALTO

-¢Origen del financiamiento de los Proyectos de RTV ALTO

TDV.?

-¢ Trazos y modalidades de las distancias a redonagra).?

*Sugerencias:

Necesidad de identificacion de Criterios y Reglasanes,

entre privados y publicos, primero; para que la RE€Dga A1 To

identidad, empezando por los acuerdos sobre el @leén

Vino (Diego Antonini)

-Creacion de un Calendario Turistico de festejesgntos

para el TDV.

-El consorcio debe ser entre actores publicos ¢Barté

Robles)

Lic. Lorena Emilia Catalani
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Facundo PUBLICO Secretario de Turismo| facundoaguilera@argentina.com.ar -Que el atractivo se abra hacia otras aristas, asl€ie las ALTO
Aguilera ESTATAL- Municipalidad de San | faguilera@mendoza.gov.ar Bodegas.
SAN MARTIN | Martin T 0261 155941012 -Garantizar la operacion del tren desde consonéoag
formarse.
- Lograr seguridad juridica.
-El consorcio deberia controlar a quien opere ehTy los
distintos productos, no operarlo él mismo.
Daniel PUBLICO Municipalidad de San - Seria interesante hacer un relevamiento de twdaé hay, | ALTO
Hernandez | ESTATAL- Martin para identificar los distintos posibles negocigmger
SAN MARTIN desarrollar el producto turistico.
-Licitar primero el Tren del Vino, para ir adelamt® los
tiempos mas largos, y luego cerrar los otros temas.
-Mantener los niveles de calidad en la prestac&ésedvicios
turisticos.
Diego PUBLICO Encargado de Turisnm | diegocort@hotmail.co -Establ¢§|m|ento de st.a'ndares, d,e calidad minimds en ALTO
Cortéz ESTATAL- | Municipalidad de San | T 02623 15505164 prestacion de los servicios turisticos,
SAN MARTIN | Martin -Que los atractivos turisticos roten, de acuerldoaierta de
los distintos emprendimientos (oferta ajustadasa lo
emprendimientos locales)
-Que los boletos sean vendidos directamente pemet,
directamente para el tren, por fuera de los opeeado
- < - turisticos.
Eig%gme EEEI,&!I'(?’-\(ID_ HCD San Martin T02623 15411238 -Evaluar como atractivos la Cosecha de la Mujemarzo y ALTO
N la Carrera en las vifias (maraton entre vifiedosa¢B8anta
SAN MARTIN p
Maria)
*Observaciones:
Wal_te_r PUBLICO Secr_e;aric_; de Haciend awaltercarini@vahqo.com.ar -En San Martin el proyecto tracciona una asociacion ALTO
Carini ESTATAL- Mun|,C|paI|dad de San | T 02623 428987 (int. 112) entre privados que adn no existe, 0 que esté en astado
SAN MARTIN | Martin muy incipiente todavia.
-Retraso respecto a la explotacion turistica denSantin,
respecto a Lujan o Maipu.
-Falta solidez en la articulacion entre privades$an
Lic. Lorena Emilia Catalani 21
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Martin).

-Se diluyé a iniciativa de los privados en armaa @@mara
de Turismo, por la falta de un proyecto comun.

-Existe una fuga de privados hacia la Camara disfhorde
Junin.

-Seria importante que desde la Municipalidad sivae a
la conformacioén de una Camara de Turismo local.

La llegada del Tren aumentaria el de flujo turgstic
traccionando la inversion privada turistica hatiaterior de
los emprendimientos.

-Tenemos dificultades de articulacion de los dissn
emprendimientos existentes, falta un relevamieattosl
mismos.

ENTIDAD BENEFICIARIA Municipio de Lujan de Cuyo

Sede: Edificio Murial

Fecha: 27/08/

Néstor
Ameérico

PUBLICO
ESTATAL-
LUJAN DE
CUYO

Director de Desarroll
Local Municipalidad
de Lujan de Cuyo

Av. San Martin 25-Lujan de Cuy

T 0261 4989977

T 0261 154719000
desarrollolocal@lujandecuyo.gov.ar
timoteoamerico@yahoo.com.ar

*Relevos recientes de mandat DESFAVORABLE a

Convendria generar una nueva reuniéon | NEUTRO

Informativa con Cristina Brachetta. (predispuesto al

Pretende de Lujan de Cuyo que se posicipd&logo y la alianza)

como modelo de Desarrollo Local.
Considera que el municipio debe primero
cambiar hacia adentro para articular con
otros actores despues.

* Propone la creacién de un calendario de
eventos y festividades comun para la
microregion.

*Muy entusiasmado con el tren a “vapor”.

Lic. Lorena Emilia Catalani
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*Necesidad de conocer el impacto general
del proyecto en Agrelo:
-Impacto sobre las fuentes de trabajo y
las capacitaciones laborales
correspondientes.
-En la demografia del lugar.
-Impacto econémico.
*Plantea la necesidad de un estudio
demografico.
*Considera que en las primeras paradas, |el
gasto de los turistas sera mayor.
*Recuerda que hay una familia viviendo
actualmente en la estacion Agrelo.

Aldo PUBLICO Desarrollo Local *Desinformado. NEUTRO
Guerrero | ESTATAL- Municipalidad de
LUJAN DE Lujan de Cuyo
CUYO
Eleonora | PUBLICO Ordenamiento T 0261 155252457 *Nuestra portera en la Municipzadid ALTO
Guifiazii | ESTATAL- Territorial- dispuesta a generar las reuniones necesarias
LUJAN DE Municipalidad de con otros equipos de las otras areas
CUYO Lujan de Cuyo municipales, también asociadas al proyecto.
ENTIDAD BENEFICIARIA Municipio de Lujan de Cuyo Sede: Edificio de Turismo del Municipio
Fecha: 27/02/08
Cristian PUBLICO Director de Turismo | T 0261 154 152 308 / 4977437 *Contactarnos conrgl 8ilvio Cosso, encargado de| MUY
Garcia ESTATAL- SAN | Municipalidad de proyectos especiales (T 0261 4977437) ALTO
MARTIN Maipu *Contactarnos con Segio Quintana de LAUR

*Contactarnos con Osvaldo Ortiz, de Bga. Di Tomass
*Vinculacion del proyecto con el desarrollo social

(o]

(derrame de desarrollo econémico, mano de obra para

los locales, derrame social)

*Escasas plazas de alojamiento en Maipu (220 ah td
de baja calidad algunas)

*Exito de entes mixtos en turismo

*El proyecto de El Tren de las Bodegas: por rankd-B

—
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*Ferrotur+Municipalidad

*Aconseja distintas comisiones dentro de un ente
mixto: manejo interno, reservas, promocion,
comercializacién, desarrollo.

*; Quién va a administrar el tren del vino?
*Contemplar las actividades recreativas hacia adent
para evitar la visibilidad de los problemas sosiale la
microregion.

*Aconseja la conformacion de la Red primero, y lueg
la puesta en marcha del Tren.

*Importancia de ver con qué privados nos asociamo!
*Buena perspectiva a partir de la voluntad politica
fuerte que existe hoy en pos del desarrollo laala
microregion.

*contemplar la participacion + la identidad para el
derrame social.

*Posibilidad de incorporacion al proyecto de algano
productos de artesanos que participan en capariexi
dentro de la municipalidad.

|2}

Posibles Entrevistas A Realizar

Cabrini PRI\(ADO-
LUJAN DE
CuUYO

Jimena (de 9 a 13hs)

Ruta Pcial 15, km 22 —Lujan de
Cuyo.
T 4880218
ivgcabrini@infovia.com.ar

Raul Granata PRIVADO-

Bodega Carmine Granata

Alberdi 570- Lujan

LUJAN DE T 154213470
CUYO

Club Tapiz PRIVADO- Guadalupe (Gerente Pedro Molina s/n- Russell
MAIPU Hotel) T 0261 4966333

Carolina Fuller (Gerente

Comercial)

clubtapiz@tapiz.com.ar

Lic. Lorena Emilia Catalani
Consultor 8. Subestudio B.
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Informe Final de Actividades

PRIVADO- Fernando Festa Los Peralitos 1022- Chacras de
Cavas de Chacrasg LUJAN DE (Gerente Bodega) Coria
CUYO T 0261 4986516
Comercial: 0261 4237053
Cavas Selas PRIVADO-
LUJAN DE
CUYO
PUBLICO- INTA: Laboratorio de funcuyo@mendoza.inta.gov.ar
NACIONAL Aromas
PUBLICO- Facultad de Cs Agrarias.
ACADEMICO | Ofertas académicas
NACIONAL asociadas al proyecto
Programa Instituto de
Turismo del Vino
Alejandra PRIVADO- Livigno Viajes
Rodriguez SAN
MARTIN
PRIVADO- Hotel de la Cava
SAN
MARTIN
Sergio Quintana PRIVADO= | LAUR (Director de Videla Aranda 2850- Cruz de
MAIPU Turismo) Piedra- Maipu.
T 0261 4990052
turismo@laursa.com.ar
Silvio Coss! PUBLICO Proyecto Especiale:
ESTATAL= Municipalidad de Maipu
MAIPU
Osvaldo Ortiz PRIVADO= | Bga Di Tomasso
MAIPU
Eduardo Sos PUBLICO NO | OIKOS- ONG T 0261 425705
ESTATAL- ambientalista
NACIONAL
José Fantelli PRIVADO- Bodegas Fantelli info@bodegafantelli.com
LUJAN DE comercioexterior@bodegafantel

Lic. Lorena Emilia Catalani
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CUYO li.com (Natalia Palermo)
T 02623 497089
www.bodegafantelli.com

Lic. Lorena Emilia Catalani
Consultor 8. Subestudio B.




Informe Final de Actividades
Proyecto Ejecutivo y Pliego de Licitacién para el Ryecto Tren del Vino en la Micro regién centro deMendoza y

Constitucion de la Red del Turismo del Vino

&
o %o
Lugén de Cuyo M ,
. W¥N MAPU  SAMWARTIN

nuestra casa MUNICIPALIDAD DE MAIPU

AGENDA
TALLER CONJUNTO
ESTUDIO MARCO Y SUB ESTUDIOS AY B

TREN DEL VINO Y RED DEL TURISMO DEL VINO EN LA MICR O REGION
CENTRO DE MENDOZA

12 y 13 de marzo de 2008

Participantes: Equipo Consultores Tren del Vino (TDV) y Red deirismo del Vino
en la Micro region y Equipo Institucional de Deldga Municipales

Lic. Lorena Emilia Catalani
Consultor 8. Subestudio B



Informe Final de Actividades
Proyecto Ejecutivo y Pliego de Licitacién para el Ryecto Tren del Vino en la Micro regién centro deMendoza y
Constitucion de la Red del Turismo del Vino

PRIMER DIA: MIERCOLES 12 DE MARZO DE 2008

Lugar: Museo Nacional del Vino- (CASA GIOL)- Ozamis 914- Maipu.
9 Hrs. Recepcion

INICIO DEL TALLER

Equipo Experto en
Planificacién: Consultores Red Turismo del Vino: 1y 8 (Patricia
Lanasa, Lorena Catalani)

Actividad:

9.30hs a 9.50hs: Presentacion de los avances del Ciclo de Informe,
Consulta y Consenso.

Equipo Experto en
Turismo: Consultores Red Turismo del Vino: Subcoadinador y
Consultor 5 (Raul Sdnchez, Laura Pederiva)

Actividad:

9.50 a 10.10hs: Presentacion de los avances datis=io de la Oferta
turistica del Tren del Vino.

Experto en Asuntos

Legales e Institucionales: Consultor Red del Turismo del Vino: Consultor 2 'y
Consultor Tren del Vino: Consultor 6 (Mario Adaro,
Francisco Losada)

Actividad:

10.10hs a 10.30hs: Presentacion de avances sdhmieidaes legales.
Constitucion del Consorcio TDV y de la RED

Experto en Desarrollo

Local: Consultor Red Turismo del Vino: Consultor 3(Daniel
Rada)

Actividad:

10:30 a 10.50hs: Presentacionad@nces sobre conceptualizacion de la

RED y Disefio del componente de Gestion y
administracion de la RED.

Equipo Experto en

Lic. Lorena Emilia Catalani 28
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Proyecto Ejecutivo y Pliego de Licitacién para el Ryecto Tren del Vino en la Micro regién centro deMendoza y

Arquitectura:

Actividad:

10:50 a 11.10hs:

11.10 A 11.30 hs:

Equipo Experto en
Disefio Grafico:

Actividad:

11.30hs a 11:50hs:

Equipo Experto en

Aspectos Ambientales:

Actividad:

11:50hs a 12.10hs:

Equipo Experto en

Arquitectura:

Actividad:
12.10hs a 12:30hs:
Equipo Experto en

FF CC, Vias y Material
Rodante:

Actividad:

Lic. Lorena Emilia Catalani
Consultor 8. Subestudio B.

Constitucion de la Red del Turismo del Vino

Consultor Red Turismo del Vino: Consultor 6 (Estela
Rodriguez)

Presentacionad@nces sobre relevamiento de atractivos
turisticos, trazas urbanas y refuncionalizaciones
necesarias de la Microregion.

CAFE

Consultor Red Turismo del Vino: Consultor 4(Gustavo
Gaitan)

Presentacion de avances satise@b de marca del Tren
del Vino y sus distintas utilizaciones para la siifn y
promocidn turistica.

Consultor Tren del Vino: Consultor 7 (Irma Pavéan)

Presentacion de avances sdidamniéestacion General
de Impacto Ambiental del Tren del Vino.

Consultor Tren del Vino: Consultor 8 (Raul Olagaray)

Presentacion de avances saleguerimiento
arquitectonico de las estaciones del Tren del Vino.

Consultores Tren del Vino: Consultores 1, 2, 3y 4
(Néstor Luzuriaga, Miguel Eleicegui, Hugo MartinEzlo
Pinat)
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Proyecto Ejecutivo y Pliego de Licitacién para el Ryecto Tren del Vino en la Micro regién centro deMendoza y

12:30hs a 12:50hs:

12:50hs a 13:10hs:

13:10hs a 14hs:

14:00hs a 17:00hs.

Constitucion de la Red del Turismo del Vino

Presentacion de avances sajurerimientos y
especificidades del &rea operativa de materiahnteda
Presentacion de avances generales sobre formuldeion
pliegos para licitar proyectos ejecutivos y para la
concrecion de obras requeridas por el Tren del.Vino

Cierre y espacio de reflexiénmjanta con Delegados
Municipales de Lujan de Cuyo, San Martin y Maipu

ALMUERZO

Taller Conjunto: Delegados Murigales de Lujan de
Cuyo, San Martin y Maipu; Consultores Tren del
Vino y Consultores Red del Turismo del Vino

SEGUNDO DIA:

JUEVES 13 DE MARZO DE 2008

Lugar: Fundacion Libertador- Patricias Mendocinas 253de Godoy Cruz

9:00hs a 13hs:

Lic. Lorena Emilia Catalani
Consultor 8. Subestudio B.

Puesta en comun y Cierre (Equipo de Consultores)
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Informe Final de Actividades
Proyecto Ejecutivo y Pliego de Licitacion para el Ryecto Tren del Vino en la Micro regién centro deMendoza y Constitucion de la Red del Turismo del Vio

Entrevistas a Realizar - Junio 2008

Nombre Sector Area de Influencia Contacto Observaciones Fecha
entrevista
Gabriel Fidel PUBLICO- | Comisién Nacional de Turismo de | 156651878 Lunes 23/06 a
NACIONAL | Bodegas de Argentina las 11hs.
Coordinador Plan“Consolidacion de
enoturismo en la Argentina”
Mauro Sosa PRIVADO- | Centro de Vifateros y Bodegueros dg623) 42-2037 (Cecilia) Llamar jueves de 16 a 19hs paraLunes 23/06 a
SAN Este Alvear General Carlos Maria De 280|-confirmar a quién entevistar las 18:30hs
MARTIN San Martin
centroeste@speedy.com.ar
Radl Granata PRIVADO- | Bodega Carmine Granata Alberdi 570- Lujan Martes 24/06 a
LUJAN DE T 154213470 las 15hs.
CUYO
Guadaupe PRIVADO- | Club Tapi: Pedro Molina s/- Russel NO
MAIPU (Gerente Hotel) T 0261 4966333
Carolina Fuller (Gerente Comercial)| clubtapiz@tapiz.com.ar
Fernando Festa PRIVADO- | Cavas de Chacras Los Peralitos 1022- Chacras de Coria Martes 24/06 a
LUJAN DE | (Gerente Bodega) T 0261 4986516 las 12hs
CUYO Comercial: 0261 4237053
Sergio Quintana PRIVADO-| LAUR (Director de Turismo) Videla Aranda 2850- Cruz de Piedra NO
MAIPU Vitivinicola y Olivicola Maipu.
T 0261 4990052
turismo@laursa.com.ar
Néstor Américo PUBLICO Director de Desarrollo Local Av. San Martin 250-Lujan de Cuyo | Oficina del fondo a la derecha | Martes 24/06 a
ESTATAL- | Municipalidad de Lujan de Cuyo T 0261 4989977 entrando por Calle San Martin | las 9hs
LUJAN DE T 0261 154719000
CUYO desarrollolocal@Ilujandecuyo.gov.ar
timoteoamerico@yahoo.com.ar
Axel Cattaneo PUBLICO | Director Turismo Municipalidad de | 4981912 (Rosita) De viaje hasta el miércoles NO
ESTATAL- | Lujan de Cuyo Museo Americanista Lujan de Cuyo | (Expo Turismo Invernl)
LUJAN DE
CUYO
Cristian Garcia PUBLICO Director de Turismo Municipalidad | T 0261 154 152 308 / 4977437 De viaje en Bs As (Expo NO
ESTATAL- | de Maipu Turismo Invernal)
MAIPU

Lic. Lorena Emilia Catalani
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Informe Final de Actividades
Proyecto Ejecutivo y Pliego de Licitacion para el Ryecto Tren del Vino en la Micro regién centro deMendoza y Constitucion de la Red del Turismo del Vio

Walter Carini PUBLICO | Secretario de Hacienda Municipalidfaavaltercarini@yahoo.com.ar Lunes 23/06 a
ESTATAL- | de San Martin T 02623 428987 (int. 112) las 16hs
SAN
MARTIN

Daniel Hernandez PUBLICO | Municipalidad de San Martin 02623-424413 /] 026235 14891 Llamar el lunes 23/06 por la Lunes 23/06 a
ESTATAL- arqdanielhernandez@yahoo.com.ar | mafiana para confirmar para la| las 16hs
SAN tarde
MARTIN

Luis Bhom PUBLICO- | Secretario de Turismo Mendoza Martes 24/06 a
PROVINCI las 9:30hs.
AL

Mariano Alguacil ACADEMI | Carrera de Turismo de la UniversidadRivadavia 592 — Ciudad de Mendozg Con Pablo Alonso Lunes 23/06
CO- de Congreso / T 0261 4238663/ 8905 por la mafiana
PROVINCI | Bodegas de Argentina T 0261 155 250 729 (desde las 9hs)
AL

Mariano Pomb PUBLICO- | Subsecretario de Obras Publicas T 449263! Llamar Vierne para confirma | NO
PROVINCI | Gobierno de Mendoza (Norma Gimenez) para el lunes 23/06
AL

Lic. Lorena Emilia Catalani
Consultor 8. Subestudio B.
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Lujan de Cuyo m
municipalidad

e —

nuestra casa MUNICIPALIDAD DE MAIPU

B o incia de vendoza ERRREA UG A

Registro durante entrevistas de Junio del 2008

“Proyecto Ejecutivo y Pliego de Licitacion para eProyecto Tren del Vino en la Micro regidon centro
de Mendoza y Constitucion de la Red del Turismo dalino”

Subestudio B

23/06/08. MARIANO ALGUACIL - GABRIEL FIDEL (BODE®@S DE ARGENTINA)

-El Centro de Bodegueros de Mendoza se fusiondac@sociacion Vitivinicola Argentina,
conformando lo que es Bodegas de Argentina, quatg@etualmente con 24 socios.
-El programa de “Consolidacion del Ecoturismo eAidgentina” reune a 7 provincias, con sus
gobiernos y secretarias de turismo.
-El programa consta de 4 componentes:
-Componente 1: Planificacion de la Oferta y ebhile la demanda nacional. Es el
Unico componente que ya hemos finalizado.
-Componente 2: Desarrollo de Productos y perflederutas. Sobre este componente
estamos trabajando actualmente, y Mariano Algeaciksponsable en este componente solamente.
-Componente 3: Sobre la Calidad.
-Componente 4: Difusion, Promocion y Comercialiaac
-Como consultores del BID, se mostraron muy inggtes en que se concrete el TDV, ya que lo
conciben como eje de desarrollo y generador detaina.
-En cuanto al Preyecto TDV, consideran que haté falichisima voluntad politica para que se
concretice.
-Mariano Alguacil comenta que los ejes tematicdsediidio se basan, sobre todo, en un estudio
fino del territorio, para obtener lo que genéricatadlaman “rutas”, pero que puede resultar urudioc
un area, un corredor, etc. También incluye un éstsmbre el alojamiento, la gastronomia, el tras|al
recreacion, para la puesta en valor de producteseq total seran de 9 componentes. Considerael que
sostenimiento se hara a través de la articulamarias privados. Se prevé una Red de
Centros de Interpretacion, un Parque Tematicagacion del Centro del Ecoturismo en la ex
Casa Giol, un Observatorio Enoturitico.
-Consideran fundamental la pata de comercializagéia el éxito de este tipo de proyectos.
-Algunas herramientas con las que estan trabajendd estudio:
-www.ecoatlas, del IDR

-Catastro

Lic. Lorena Emilia Catalani
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-Sistemas de Informacion Georeferenciada
-ArcView
-En el caso del TDV consideran estratégico la daitide los proyectos en algunos puntos,
como es el caso del Observatorio.
-Interrogante planteado: ¢ Quién vende el TDV? P©oagsideran fundamental la
comercializacion, y entienden que ni Internet si@peradores de turismo comprenden hoy al

consumidor.

-Proponen un Museo del Inmigrante para algunasiedtaciones del TDV.

23/06/08. WALTER CARINI - DANIEL HERNANDEZ (MUNICPALIDAD SAN MARTIN)

-Interesados en las definiciones sobre el Consgrsiubre el Producto, a partir de la nueva Ley
de FFCC. Sobre todo, Quién gerenciara el proyee®???

-Preguntan también cual es el estado actual destasiones, las reformas del entorno y la
parquizacion, por el impacto ambiental para ir éagdo lo de la audiencia publica

-Preguntan cémo ve Maipu este proyecto.

24/06/08. RICARDO ESCANDURA - MAURO SOSA (CENTRIE BODEGUEROS Y
VINATEROS DEL ESTE)

-Ante la interrogante de como se le da valor &gpanal, Mauro Sosa insiste en la importancia
de buscar una marca regional, una marca paragugieyan grave problema que tiene la zona esteees qu
existen distintas nominaciones sobre la regionteMaéntral, Zona Este, Region Este, etc.

-Estan también con un proyecto del BID, financiandon 10 millones a los conglomerados
vitivinicolas, especialmente entre Argentina y Bras

Lic. Lorena Emilia Catalani 34
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e« A
Lujan de Cuyo m
nuestra casa MUNlClPALlDAD DE MAlPU

B i de endoza RN

AGENDA
TALLER CONJUNTO
ESTUDIO MARCO Y SUB ESTUDIOS AY B

TREN DEL VINO Y RED DEL TURISMO DEL VINO EN LA MICR O REGION
CENTRO DE MENDOZA

30 de junio y 1 de julio de 2008

Participantes: Equipo Consultores Tren del Vino (TDV) y Red delrismo del Vino
en la Micro regién y Equipo Institucional de Deldga Municipales

TALLER N° 4 estudio TDVII

ESTUDIO 1.EE.298
Estudio Marco - Sub-estudio RED — Sub estudio TDVI

“Proyecto Ejecutivo y Pliego de Licitacién para eProyecto Tren del Vino en la
Micro regién centro de Mendoza y Constitucion de l&Red del Turismo del Vino"

Fecha:30 de Junio de 2008

Lugar de Encuentro: Fundacion Libertador, Patricias Mendocinas 258d&i
Mendoza

Horario : 09:00 hs.

Lic. Lorena Emilia Catalani
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Informe Final de Actividades

Proyecto Ejecutivo y Pliego de Licitacién para el Ryecto Tren del Vino en la Micro regién centro deMendoza y

Constitucion de la Red del Turismo del Vino

AGENDA

Primer Dia: Lunes 30 de Junio de 2008
Lugar: Fundacion Libertador

Actividades:

09.00 a 09.15 hs:

09.15 a 09.30 hs:

09:30 2 12:30 Hs

09.30 a 09:45 hs

09.00 a 09:45 hs

09:45 a 10:00 hs

Lic. Lorena Emilia Catalani
Consultor 8. Subestudio B.

Palabras iniciales - Objetivesegales del taller. Actualizacion
de informacién referente a avances de los subestutbVIl y
RED a cargo del Coordinador Ing. Cristina Brachetta

Metodologia del Taller — a catgdos subcoordinadores Radul
Sanchez y Pablo Alonso

Presentacion de Informes de AwarbVIl, a Cargo de los
Consultores Especificos.

Presentacion Resultados Infoengvdance TDVIIConsultor 1
Componente 1 Anteproyectos y Especificaciones Técnicas de
Pliegos para Proyecto y Ejecucion de Obras de Mejmnto de
Viay Obras de Arte.

Ing. Néstor Luzuriaga

Presentacion Resultados Infoengvance TDVIIConsultor 2
y 3 Componente 2.Anteproyectos y Especificaciones Técnicas
de Pliegos para Proyecto y Ejecucion de Obras derbfaiento
y/o Equipamiento de Sistemas Auxiliares.

Ing. Hugo Martinez

Presentacion Resultados Infoen&vance TDVIIConsultor 4
Componente 3.Determinacion de Especificaciones Técnicas de
Pliegos para adquisicion o alquiler de materialardd y de
equipamiento para mantenimiento del mismo. Condasopara
establecer convenios para reparaciones pesadasnalerial
rodante.

Ing. Néstor Luzuriaga
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10:00 a 10:15 hs

10:00 a 10:45 hs

10:45 a 11:00 hs

11:00 a 11:15 hs

11:30 a 11:45 hs

11:45 a 12:00 hs

Lic. Lorena Emilia Catalani
Consultor 8. Subestudio B.

Constitucion de la Red del Turismo del Vino

Presentacion Resultados Iefoffmal TDVI Consultor
Componente 4. Modelo de Explotacion. Proceditogry
reglas operativas.

Ing. Néstor Luzuriaga

Presentacion Resultados Infoen&vance TDVIIConsultor 8
Componente 7 Elaboracion de Pliego de Condiciones Generales
y Especificaciones Técnicas para Proyecto y Ejécude Obras
de Refuncionalizacién de Estaciones y construesion
complementarias

Arg. Raul Olagaray

Presentacion Resultados Infoendwvance TDVIIConsultor 6
Componente 5 . Identificacion y Valoracion de Aspectos e
Impactos ambientales

Arg. Irma Pavan

Presentacion Resultados Infoen&vance TDVIIConsultor 7
Componente 6 . Anteproyectos y Especificaciones Legales de
los Pliegos para Proyecto y Ejecucion de Obraserbehacion
de Especificaciones Técnicas para adquisicion aiilalqy
mantenimiento de material rodante y desarrollo eglas
operativas

Dr. Francisco Losada

Presentacién Resultados Infoena&viince RTVIIConsultor 1
Componente 1Ciclo de Informacién y Consulta

Patricia La Nasa

Presentacion Resultados Infoenavaince RTVIIConsultor 2
y Consultor 3
Componente 2 Elaboracion de Bases para la conformacion de la
Red del Turismo del Vino.

Lic. Daniel Rada — Dr. Francisco Losada
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Proyecto Ejecutivo y Pliego de Licitacién para el Ryecto Tren del Vino en la Micro regién centro deMendoza y

12:00 a 12:15 hs

12:15a12:30 hs

12:30 a 12:45 hs

12:45 a 13:15 hs

13:15 a 14:00hs

14:00 a 17:00hs

Constitucion de la Red del Turismo del Vino

Presentacion Resultados Informe @vance RTVII
Subcoordinador Subestudio B y Consultor 5
Componente 3 Disefio de la Oferta del Sistema Turistico Tren
del Vino como primera experiencia de gestion deR&d, en
articulacioén con el Sub Estudio TDV II.

Lic. Raul Sanchez - Lic. Laura Pederiva

Presentacion Resultados Infoenéavénce RTVIIConsultor 3
y Consultor 6
Componente 4 ldentificacién y definicion de las Prioridades
Estratégicas para la Red, con enfoque particulaelefistema
TDV en articulacion con el Sub Estudio TDVII

Lic. Daniel Rada — Arg. Estela Rodriguez

Presentacion Resultados Informe @vance RTVII
Subcoordinador Sub Estudio B y Consultor 4
Componente 5 Disefio del Plan de Negocios de la Red.

Lic. Raull Sanchez — Gustavo Gaitan

Cierre y espacio de reflexion conjunta con Delegado
Municipales de Lujan de Cuyo, San Martin y Maipu

Almuerzo

Taller Conjunto: Delegados Municipales deujan de Cuyo,
San Martin y Maipu; Consultores Tren del Vino y
Consultores Red del Turismo del Vino

Segundo_DiaMartes 01 de Julio de 2008
Lugar: Fundacion Libertador

Horario: 9.00 hs.
Actividades:

09.30a 12:30 hs

12.30 a 13.00 hs:

Lic. Lorena Emilia Catalani
Consultor 8. Subestudio B.

Reunion para la interaccion sledosultores de los dos
subproyectos (RED y TDVII) sobre actividades edjesd de

cada uno y evaluacion del dia anterior-

Puesta en comun y Cierre
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e N o
Lujén de Cuyo m
nuestra casa MUNICIPALIDAD DE MAIPU
. WAN MAPO  SANMARTIN

30 de junio de 2008
Fundacioén Libertador

Memoria Taller Conjunto N° 4

ASISTIERON representantes de los tres municipids ia provincia.

-Mariano Pombo- Subsecretario de Obras Publica&dkierno Provincial
-Pablo Ojeda- Ministerio de Infraestructura, Viwarny Transporte de la Provincia
-Dante Rivero- Consultor

-Facundo Aguilera- Secretaria de Turismo de la iRcis

-Omar Ajo

-Viviana Escudero- Asesora de Gabinete del Ministeée Infraestructura, Vivienda y Transporte.
-Berta Fernandez- Municipalidad de San Martin

-Veronica Viciana- Estudios Ambientales (Pavan)

-Ciancio- Bodegas de Argentina

-Mariano Alguacil- Bodegas de Argentina

-Ilgnacio Marchesqui- Bodegas de Argentina

-Cristina Brachetta- Coordinadota RTDV - TDV

-Daniel Hernandez-. Ordenamiento Territorial Mup&didad de San Martin
-Eleonora Guifiazu- Ordenamiento Territorial Munédigad de Lujan de Cuyo
-Estela Rodriguez- Consultor RTDV

-Raul Sanchez- Subcooridnador RTDV

-Luis Saldafia- Director de Desarrollo Econémicdad®lunicipalidad de Maipu
-Cecilia Castellanos- Consultor TDV

-Laura Pederiva- Consultor RTDV

-Patricia La Nasa- Consultor RTDV

-Gustavo Gaitan- Consultor RTDV

-Daniel Rada- Consultor RTDV

-Pablo Alonso- Subcoordinador TDV

REGISTRO

-Cristina: realiza una breve resefia hasta el estadiwal del proyecto, y aclaraciones pertinentes co
respecto a las entrevistas realizadas en la senaaterior. Recalca el hecho de que el proyecto nacié
como un proyecto de desarrollo local, no como wdpcto turistico.

Lic. Lorena Emilia Catalani 39
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-Radul: La oferta se ha partido en idas y vueltaktdsn. La idea es venderlo en las regiones al tren
Darle la posibilidad al turista de llevarlo y traker con agilidad.
-Tres horas por cada estacion?
-Mariano Alguacil: Que queremos decir con que neeeda afuera?
-Radl: la idea es que financieramente la renta sedg en el territorio, con la menor cantidad positde
intermediarios.
-Viviana: Y las frecuencia de un tren por dia?Sdéoida?Si necesariamente el tren es sélo ida, hay q
definir como se licita el transfer?
-Radl: El tren del vino se asemeja al del ValleNdmpa. Tenemos una estimacion de que el 30% de los
enoturistas lo visiten.
-Cristina: la idea es concesionar a los privados tpue van a operar el tren.
-Ing. en FFCC: mi duda es por qué la vuelta no?
-Viviana: Es un tema de rentabilidad?
-Radl: la idea es contar la historia vitivinicolaeamdocina con el tren. Ademas, otro producto eeeel t
como medio de transporte para la zona. Se privdegin los municipios el rol turistico del tren en |
region. La ida y vuelta ya implica otro producto.
-Mariano Alguacil: Desde el punto de vista de oméda turistica, si el tren va y vuelve, se da el
“rebote”...la combi me va a buscar en San Martin jodeotros pasajeros desde la ciudad. Voy cargado
a San Martin y los descargo, y me traigo a los ym@asearon en el tren. Si uso el terrestre de tcomb
deberia ser un disefio integral del servicio, ssiailos transfer del tren....Hay que coordinar @rtr
con su servicio de transporte.
-Facundo Aguilera: definir quiénes son los quedargin al tren: tienen auto, andan en colectiva, et
Las prestaciones de servicios en los distintos depentos sera diferencial....la idea es no ofrecer
negocios para unos pocos, sino varias unidadesedecio, para beneficiar a muchos...
-Raul Sanchez: Por qué el tren es ida solamente@dimos maximizando la eficiencia econdmica,
pensando siempre en base al desarrollo local
-Mariano Alguacil: El tren del vino deberia ofrecen circuito integrado de turismo: de ida y vuelta,
circuito cerrado, donde Mendoza Capital sigue sieatlemisor de pasajeros del tren. A la manerame u
combo, un circuito.
-Radul: la idea es dar alternativas, para visitardmas, Restaurantes, emprendimientos, etc., con un
disefio de las tres horas de visita en cada depatam asi, uno puede elegir qué museo, que bodega
visitar, etc. La idea es que los precios de losysdes varien de acuerdo a lo que el pasajero quima
base a distintas propuestas. La idea de que eldédmvaya y no vuela es que el circuito no serejer
para que nos aseguremos de que se le van a pral/agista otras actividades complementarias,
ademas de las actividades hacia adentro del tranagntretener a los pasajeros en entornos
desagradables a la vista, y para hacer que el semun atractivo turistico en si mismo.
-Mariano Alguacil: Hay que ajustar la oferta.
- Pancho: Se penso en un primero momento que usdtda licite tanto las obras como la operacion,

tanto turistica como ferroviaria.

Lic. Lorena Emilia Catalani 40
Consultor 8. Subestudio B.



Informe Final de Actividades
Proyecto Ejecutivo y Pliego de Licitacién para el Ryecto Tren del Vino en la Micro regién centro deMendoza y
Constitucion de la Red del Turismo del Vino

-Cristina: Los dos grandes interrogantes son eméoal disefio de la oferta y en torno al disefio lega
juridico. Segun lo hablado con Jaque, la nueva @sgiconcesionaria de los trenes podria operar el
TDV, mediante acuerdos con los municipios.
-Pancho: Esto viene de una ley que se esta deldatidesde hace unos 3 afios, para reestatizar los
FFCC, y que recién este afio ha sido sancionada.
La ley de Administracion de la Infraestructura fariaria indica que el Estado retoma todo lo queiaab
sido concedido, y que el Estado no puede realibsasobre terrenos concesionados. El decreto del
afio 2004 complementa la ley porque sirve para eV ¥ipara el FTU.
-Cristina: El hecho de que este proyecto tengaaaan el desarrollo local, nos conduce hacia un
disefio flexible, mas acorde con un Consorcio. bériogantes sobre este tema son:

-¢,Puede armarse en Mendoza un consorcio de estasteristicas?

-¢,Puede el Estado Nacional viabilizar sus decissoa través de este consorcio?
-Viviana: Habria que instrumentar una herramientaiglica que habilite a los municipios para realizar
obras en las vias, para el manejo de los fondasrgparticion de las responsabilidades. Es impagios
definir quién va a licitar, en cuanto a los doseglos:

-Pliego de Licitacion

-Pliego de Concesion.
-Pancho: yo intento mantener la unicidad de lasdiegiones, no he dejado de informar este tipo de
cuestiones como consultor. Lo convenios que satajeen los ramales en los que se habia
concesionado el servicio. Hasta este momento nedayenio firmado entre el Estado nacional, como
propietario de las vias, y el Estado provincial amicipios.
-Viviana Escudero: Y las habilitaciones de ALL?
-Mariano Alguacil: Creo que nos estamos adelantaaddesarrollo de un producto...y por otro lado, si
esto va a ser concesionado a un privado, es éhquaea terminar de dar forma a este producto. Biia
como privado me exigen cuantas corridas, o cuesti@ue tengan que ver con mi capacidad operativa.
EL privado lo va a ver por el lado del negocio, duy no estamos teniendo en cuenta, ya que lo
contemplamos desde su beneficio social y no ecaodmi
-Cristina: Tenemos que hacer una recomendaciors arlonicipios y a la nacién sobre qué es lo
pertinente hacer. Existen actas de intencion, perdnay acuerdos formales. Nosotros como consultores
aconsejamos consorcio, para construir una opci@ha (esa es nuestra responsabilidad, los que
deciden son la entidades beneficiarias). Estamdddmalo de concesionar un producto cuya viabilidad
ya ha sido estudiada en estudios anteriores.
Este es un proyecto publico, que no busca la rélidad econémica si no el desarrollo econémico, com
un proyecto de inversion social. El tema es no hatanalisis de la rentabilidad ferroviaria, esa etra
discusion.
-Viviana Escudero: El tema de la rentabilidad esdamental!!!
-Pancho: cuando el Estado decide hacer obras deéstructura, trabaja con otros canones distintbs a
del sector privado. Lo que si debemos otorgar aet@eprivado son ciertas seguridades para sus
inversiones. No esté definido a nivel pliego elgede la privatizacion, ya que la idea es que ¢hés lo
opere.
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Hay una vuelta a los afios 50 en cuanto a los sesjicin retorno a la explotacion del servicio
ferroviario por parte del Estado Nacional...la ides.gue un unos 8 afios las concesiones a privados
caduquen.
La ley del consorcio provincial es méas particularcha deshechos, es mejor operar con la ley nacional
En el pliego, dentro del area normativa, hay que...
-Viviana Escudero: Cémo van las charlas con ALladefrecuencias horarias de las vias? Quién tiene
que arreglar los tantos con ALL con respecto a®stssas? La Nacion??
-Pancho: La secretaria de transporte con la comisi@cional de regulacion.
-Luzuriaga: Hay que charlar con ALL, y la comisigperara como mediador, haciendo un convenio con
ALL.
-Pancho: hay que pasar una propuesta de horarioa pae la comision nacional de regulacion de
transporte. Es un silencio positivo.
-Viviana Escuedero: cual es la figura juridica enta nacion y consorcio?
-Cristina: la figura es el consorcio, el Estado Matal forma parte de él.
-Pancho: podemos pensar en una sociedad del espagde ser un consorcio o una sociedad de mixta.
Yo aconsejo que sea la ley 20705, es decir, unadadt del estado.
-Cristina: quien va a ser la licitacion es el consio.
- Viviana: que operatividad tiene el decreto deb@0047? Qué figura juridica debe integrar la nac®on
El decreto permite la concesion.
-Luzuriaga: Ha salido una reglamentacion nueva,éhanoa semana.
-Cristina: en primer lugar, la etapa obras, se aseja la formacion de un consorcio Nacidn-provincia-
municipios.
-Viviana: La nacién debe licitar sola, antes de @ael consorcio, ya que se extenderan mucho los
tiempos si no es asi.
-Cristina: las tres opciones son que licite la @i que licite la provincia, que licite ALL.
-Viviana: Hoy no se puede licitar si no se aclataém se hara cargo. No podemos dar tres opciores, y
gue tenemos que presentar definiciones.
-Viviana: Se puede confirmar si ALL puede licit&?por contrato ALL lo tiene que hacer, que lo haga
ellos.
Luzuriaga: no debe hacerlo por contrato, sino qué Auede hacerlo.
-Cristina: La etapa explotacién comercial inclush®uien lo hara?
-Luzuriaga: Que corra el tren, el mantenimiento tieh, el material rodante, y un minimo de personal
para la organizacion, y los peajes del tren. Albhia un ente que lo explote, pero como se forrea es
ente? Ese ente es mixto? Ese ente puede decidim fpuexplote? Hay que definir cuales seran las
obligaciones de cada parte. Cuantos trenes, ets.bhses del pliego para disefiar el modelo de
explotacion del tren.
-Pancho: respecto de la concesién yo siempre hsaaknque el duefio de la pelota es el que se reserva
las decisiones. La nacion ahora tiene otras herearas juridicas nuevas, de hace unos meses, dntes e
estado se reservaba el derecho de quitar la coanegihora, el estado contempla la instancia de

incorporar otros socios: el derecho de privatizéservicio y retirarse y dejarte solo.
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-Viviana: necesitamos poder agilizar las decisiqrmEsa no tener que depender de la nacion.
-Cristina: dos actores no podrian explotar: la n&eipor falta de escala, y los municipios por fuga d
energia. A nivel publico nos queda el estado pmaincuya fortaleza institucional y escala son mas
apropiadas. Pero no creo que la provincia deba apeil tren directamente. Habria que incorporar al
actor privado.
-Viviana: concesion al Estado nacional, con subesitin a privados,
-Raul: Hay que buscar la herramienta legal mas adela al proyecto, y no amoldar el proyecto a las
herramientas juridicas. La Red tiene que operatedarrollo del producto y del territorio: alguierehe
gue tener agilidad para decidir cuestiones mas afeas, para que el desarrollo de los territoric=as
agil.
-Mariano Alguacil: tampoco le podemos pedir eseawi al estado, ni a los privados tampoco. A un
privado es muy dificil que lo encuadren en la afeytie ya se ha disefiado, y ademas, los privados van
cerrar sus negocios con quien ellos considereratgat El operador privado tiene que tener el atiact
del tren, y ellos operarlo como desee.
-Viviana: el tercero del que hablo, habria que indb en la licitacion.
-Luzuriaga: hay que establecer derechos y obligaesopara los tercero, para que el espiritu del
proyecto permanezca con fuerza, y no se caigaraezion. Hoy hay mucho mecanismo de concesion,
con ida y vuelta, con agencias de turismo que fegritan, que opinan, que aportan al proyecto.
-Mariano Alguacil: hay que definir si vamos a pengae vamos a desarrollar un producto o desarrollar
un atractivo. Podemos decir que los operadoresstizds tienen las diez o doce combis que hacem falt
para trasladar, los guias, la logistica...Ver si estss hablando de un circuito integrado de turismio. E
disparador es definir si esto es del Estado, shedo, etc.
-Luzuriaga: yo tengo esta infraestructura, estestono, este gasto; usted, tercero, debe darme este
servicio...
-Radul: Siempre dijimos que los que tienen que naamjproyecto son los duefios del proyecto, esdeci
los municipios. La provincia ingresa como socidagemunicipios.
- Mariano A: Quien le pone nafta y lo pone a andbfren? Es el Estado? El Estado es el duefio de los
trenes a nivel nacional, La gerencia no la real&aatos municipios, si no un privado. La consoliderci
del producto la va a definir el privado al que seotorgue la explotacién del producto, si no, nava
funcionar.
-Raul: la idea del consorcio es que los municippsren el tren, con un gerente, que puede ser un
privado, subyace una entidad mixta.
- Luzuriaga: La forma del producto y las condiciers®n las cosas que hay que discutir.
-Raul: esas definiciones deben ser de lo publiccas en manos de privado, se distorsiona el aleia d
proyecto, en torno al desarrollo local.
-Cristina: hay que decidir la autoridad de aplicaoi nacién, provincia, municipios. La parte
explotacion se va a entender que el Estado Naciooguede desarrollarlo por si, los municipios
tampoco, y recomendamos que se concesione el gg@reéanto a un privado, que va tener objetivos
publicos y no privados. Presentar cerrado el pagugte necesitamos que gerencie el privado. Con
elasticidad, pero atada al beneficio de los munasp
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-Radul: incorporar los privados debajo de los duedestren: los municipios, pero con margen de
maniobra.
-Hugo: el FFCC es un negocio colateral. Metrovigse libertad comercial para hacer sus negocios, y
el estado le exige que cumpla con los serviciosaoas.
-Mariano Alguacil: Si es publico, hay que pensaretatractivo, que el estado se encargue de qtreel
vayay venga, el resto es todo privado: lo que paskas estaciones, en los restaurantes, etc. AnLL
se le puede pedir explotacion, ya que la concesiélfos es solo para trenes de carga.
-Patricia: debemos construir un nuevo actor mixfoe no es publico + privado. Hay que armar una
articulacién, una red de actores, para identificternativas, para ajustar propuestas, etc. con@se
actor que no es so6lo puablico ni sélo privado.
- Mariano Alguacil: 4 patas del estudio de Fortal@nto del Ecoturismo en la Argentina:1-
planificacion de oferta y demanda a nivel naciorzaldesarrollo de productos y perfil de rutas, 3-
calidad, 4-difusion, promocion y comercializacidtosotros desde el programa vamos a identificar qué
se puede hacer pero no vamos a darle a los prividespecificidad del servicio que ellos quieran
ofrecer. No podemos encorsetar a los operadoregerQuue entiendan que para conceptualizar
producto, si no esta muy clara la figura legal hsee muy dificil.
-Raul: Nadie platea darselo a un privado para qeelé la gana, nosotros debemos decirle al municipio
como lo hace.
- Mariano Alguacil: si no subsidias al privado, t®va a ofrecer el servicio tal cual vos lo exigis.
- Daniel Rada: Se hacen dos evaluaciones, despugarihs alternativas: se plantea el negocio dehtr
simplemente como nexo de donde llega el turisianae quiere llegar, debe tener una remuneracion
adecuada. Se evalla la forma de la red, qué actbeda tener qué responsabilidades, etc. Por otro
lado, se hace la evaluacion social; esto puedeifsigin el desarrollo de actividades periféricas: kn
demanda gastronémica, de alojamiento y los des@asalomerciales en las estaciones. A eso habria que
agregarle todo lo que las agencias puedan sumaan@a se evalla el conjunto, da rentabilidad
positiva, y por separado también. La propiedad sierres del estado, directamente o a través de una
concesion. El consorcio es flexible, permite ir ificdndo los integrantes de ese consorcio, queren u
primera instancia estaria conformado por el segablico nacional, provincial y municipal...y en otra
instancia se incorporaria el sector privado.
- Cristina: se estimaron los costos de las invare® del boleto del tren, etc. Se defini6 el disdFio
producto, etc., evaluando el costo y el benefielopdoducto tren. También se realiz6 un relevanuete
todo el entorno, la decisién de construir Cristolawvifia era para poder posicionar mejor a San Mart
como un pequefio polo turistico en consonancia t&®aeue Agnesi. Todo es a nivel de anteproyecto,
quien licite, quien gane la licitacion, terminaré definir algunas cuestiones. Nuestra previsiogues
los nimeros le va a dar positivos para ese privaae opere.
- Mariano Alguacil: la estimacion es de boleto alirye las otras opciones o servicios, como
restaurantes, alojamientos, etc. Cual seria lafeagromedio?

- Raul: no estamos apuntando al segmento AB1,adienoturista, que no siempre es rico.
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- Daniel Rada: esté& incluido en el costo de seog@dentro del tren, una tarifa de 80 pesos apdek.
boleto, incluido los servicios arriba del tren, lopcionales corren por cuenta de cada uno, por ej
comida, alojamiento, etc. Abajo del tren son togastos opcionales.
- Cristina: La explotacion debe ser concesionadmaerente. Los municipios no pueden hacerse cargo
de la operacion del tren.
- Viviana: Cudl es la ecuacion derechos-obligac&&i no es suficientemente atractivo
econdmicamente, yo Estado, no tengo quien me lotexplay que definir condiciones minimas, pero si
rentablemente no cierra, no se va a presentar nadélicitacion.
-Mariano Alguacil: Me parece bien que no apunterabgiiblico ABC. La mayoria de los turistas son
nacionales, y no extranjeros (son solo el 30% pefiea hostels, mayoritariamente). Esta excursiéon se
transforma en una salida de unos 300 pesos promE&tiiwegocio no es el tren. Quién lo opera? Habria
gue bajar el costo de boleto para aumentar el gastéas localidades beneficiarias.
El tren es un medio, para que la gente desembagqguas localidades beneficiarias y hacer que gasten
en esos lugares. Se apunta a un turismo masivoneges, estamos hablando de tres estrellas para

abajo...pero hay que bajar la tarifa del boleto.

(RECESO DE ALMUERZO)

-Cristina: la idea es generar una unidad de gerangento del Tren, con RRHH de los municipios, con
la provincia y los privados. La otra alternativa g@se se cree una entidad gerenciadora con
financiamiento propio. La red si puede generarnstituto de capacitacion regional, aunque no decidi
por ejemplo en torno al observatorio.

-Radul: El porqué del planteo de la oferta, es parproceso de diferentes realidades de cada
departamento. EL interés de los municipios no exartmas afluencia de turistas, si no que el inteaté
Lujan esta en el desarrollo de ciertas zonas enda las estaciones, por temas de seguridad, aft. S
Martin esta mas interesado en la afluencia de tasisy MaipU estan interesados a atraer mas tusigta
en sumar atractivos y dar un diferencial a su ddtristicas: el medio es el tren, el desafio es el
desarrollo local.

A nuestro entender, el sistema “cinta” no era vialentro del proyecto, porque el problema de la
costura fisica de la microregion y la problemétanteada diferencialmente por cada municipio, no
era un problema de transporte. Por ello, la soluci® versa sobre el tema del transporte, sino gae s
un producto integrado para ofrecer a la micro regi¢ que tenga una pata en cada municipio, y que
asegure que va a recorrer de un lugar al otro titarsdo las historias y particularidades culturalgsle
valores de cada territorio. El producto turisticadza solucionar asi la costura de la micro region.
Estan planteadas actividades hacia adentro del,tpama mayor conocimiento de la realidad de la micr
region, haciendo participe al turista de lo que litg vivir en el territorio. La salida desde Lujgnla
llegada a San Martin es también por las necesiddifesenciales planteadas de cada municipio.

El diagnostico dice que hoy no hay e la micro ragi@dda que atraiga al turista para recorrer la
microregion, y en base a la respuesta de esa demesid disefiada la oferta. Por ello, se asegura un
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producto cerrado, con distintas alternativas, y @sas actividades van a ser atractivas, aunque se
desaprovechen capacidades ferroviarias.
-Luzuriaga: El tren queda en segundo plano, son 86 minutos de tren por 3 horas abajo, y encima no
hay trenes pasando por la via.
-Raul: hemos estudiado todos los trenes del mundo,andan todo el dia, sino que paran.
-Luzuriaga: No comparto que el tren es algo masmeedia hora de viaje. ¢ cudl es el temor de arrancar
con dos o tres corridas diarias de ida y vueltaZallez que vos ponés el tren en marcha, el tren se
mueve solo.
-Mariano Alguacil: Se esta haciendo mucho hincapié
-Laura: la idea de poner en marcha el servicio ctetgpen dos afios, para que un recorrido solo esté
afectado al producto principal. Luzuriaga proporergnar la primera etapa....
-Luzuriaga: El gerente del tren vende el boletopy eso tenés una degustacioén arriba del tren....y
ustedes creen que no va a haber variantes desdgtradores turisticos????
-Viviana: Deberan presentar un estudio de costos jpe el tren vaya y vuelva, mas si habra un futur
concesionario.
-Luzuriaga: ¢como llega el turista al tren?
-Raul: similar a como se realizan las visitas aaattontafa.
-Cristina: Tengo la misma duda: el gerenciador dipee lo que el consorcio ofrece es: un vehiculenitr
de tales caracteristicas. EL gerenciador lo puegleder por Internet, a un operador, etc. Ahora....las
variantes que puedan existir, cOmo se evallan, Bramntemplan.
- Radul: El gerente negociara con cada proveedopariicular (restaurante, hotel, etc.)
-Mariano Alguacil: el gerente puede concesionaselvicio, porque maneja el negocio del
concesionario. Se vende como cualquier productistiao, restando los costos operativos, se gereera |
comision en base al volumen. Yo compro 150 boteto® operador, y esa comision seré diferente a un
boleto, también se puede comprar en bocas dirdpi@sE|. Internet)
EL objetivo es el desarrollo territorial, el tremeealidad me deja poco espacio para generar cualqu
actividad que me genere identidad del turismo de.\La degustacion que hago arriba del tren, l&es
quitando valor a la degustacion que se pueda habajo del tren. El concesionario del tren va a crer
gue se consuma sobre todo sobre el tren, lo questa operatividad dentro de los territorios.
O desarrollamos territorio y el tren es la excusal tren es el atractivo. Hay que tomar una décisi
Yo tengo una bodega, que hago? Que el turismo vwengeorra dos o tres bodegas en un dia, o que se
guede todo el dia en mi bodega?¢ ?¢?¢,?A mi me sateguee se quede todo el dia en mi bodega.
Si yo desembarco 150 personas en San Martin, tgarétbrio se desarrolla solo. Hay que definir qaé
el producto: El tren? El territorio? Son incompadgis.
-Raul: Hay un costado social, hace mucho que namgguasar un tren por Mendoza. Que los alumnos de
la escuela sepan que van a poder ver pasar el tres.un valor agregado.
-Mariano: que el tren pase una o 6 veces, eso la gacir la demanda una vez que el tren esté en
marcha.
-Raul: Nuestra recomendacion debe asegurar queeelta a funcionar al principio, aunque después se

ajusten algunas cosas.
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-Cristina: debemos asegurar que el producto quezsfamos, el turista lo compre, més alla de lossfine
sociales del proyecto.
-Mariano: no podés obligar a un turista a quedaeseSan Martin porque el tren no vuelve.
-Nacho: es claro que es un proyecto de desarroal, con herramienta del turismo y no como meeio d
transporte.
-Cristina: El desafio de esta mafiana era si tralbaj@os en plenario 0 mesas diferenciales.
-Patricia: Por un lado est4 lo que dice Néstoryvesdad que hay toda una demanda suelta que stel tr
le atrae lo hard, si no, no. En la contrapartida&aimos que hacemos recorrer el ten en un territqtie
no esta suficientemente desarrollada. Se puederzmnp trabajar algunas cuestiones de capacitacion
béasica que hay que empezar a trabajarlas ya. Ha&yppder romper el esquema inicial y ver las dos
alternativas, la de minima y la planificada parantt® de dos afios. Tenemos que dejar planteadas las
hipétesis para quien opere pueda adaptarse, a taetla flexibilidad de la propuesta.
-Ciancio: ¢ Cual es el costo de que el tren se mRéws costos variables del tren?
-Mariano Alguacil: ¢qué tenemos para mostrar enltaslidades donde el tren para?
-Hugo Martinez: Dame el tren, yo lo pongo en marai@mhay que perder la oportunidad de la cesion de
trenes.
-Laura Pederiva: Se plantea inicialmente el recdoridescrito, para después irlo incrementando aifavo
de la demanda. Hay que asegurar que se vaya acangafia evolucion de la oferta, de acuerdo a la
evolucién de la demanda, para ir incrementando joraedo el servicio. Es una propuesta inicial.
-Radul: Es una propuesta de minima. De ahi en mas....
-Cristina: Lo que se va a licitar para que algunespdor concesionario acepte es un producto de
minima. Si ademas, en la propuesta, el operadaddeagregar servicios, etc., bienvenido! Lo que
proponemos es lo que podemos asegurar.
-Daniel: 16 salidas en alta, 10 en media, 6 en bagrifa diferencial que se va incrementado de afio
afo. Tasa de retorno: 20% con gestién publica y B inversion privada.
-Cristina: va a haber interés privado a un costgdopara operar el tren?
-Mariano Alguacil: Si va haber interés privadorpel operador no va a usufructuar el tren, sin@cu
negocio van a ser las estaciones, los transferrdstaurantes, etc. El tema es que por el 20% fésIdi
porque el negocio del turismo genera nimeros nés glue ese 20% del tren.
-Patricia: si conseguimos que lo operen capitalesvmciales, ya es un éxito.
-Mariano Alguacil: Es importante ver qué insumangn los municipios en su zona para que la gente se
guede paseando 3 horas por su territorio.
-Estela Rodriguez: Sdlo se habla del turismo debvy se ha hecho un relevamiento de actividades y
festejos que tienen que ver con el desarrollo daeitaoregion, para ofrecer dentro del paquete al
turista. Hay toda una serie de emprendimientos péqgs en cada territorio que estan interesados.
Tenemos que compatibilizar el atractivo tren yesatrollo territorial...
-Patricia: En las entrevistas, hay estaciones gadamos mirado y que plantean nuevas alternatimas,
consonancia con las iniciativas de privados.

-Raul comenta algunas experiencias de trenes tcostel mundo.
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RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS

-OFERTA:

- Ajo: ¢cudl es el beneficio garantizado para lasnicipalidades?

-Mariano Pombo: Alguien puede tener varios de eptoyectos, y no creo que sea la Unica iniciativa
provincial, por lo que creo que se le dar& priorital que presente mayores seguridades. Deberiamos
tener una segunda alternativa.

- Facundo Aguilera: El tren tiene que correr o carr Habria que evaluar el rebote del tren, par&qu
vayay vuelva. Y tratar de cerrar el regreso, aungaa en transfer, para que sea incluido en eliprec
del boleto, para ofrecerlo como alternativa. Podsreegaluar potenciales pasajeros locales relacionado
mas con el atractivo cultural del tren.

-Daniel Hernandez: coincido con Facundo, ya quegmds generar un turismo interno.

-Viviana: desde el punto de vista contractual em@go, porque incluye a un contratista, donde hag u
licitacion y responsabilidades que cumplir...Por eSNTES hay que decidir quien lo va a operar.
-Nacho Ciancio: Es preciso saber turisticamente a&a a ser ese desarrollo local? Como operador
turistico, como se aseguran que respete el diseBesg ha planteado en la consultoria? Caso de San
Martin.

-Dante Rivero: Raul pensé el tren partiendo de hysér su enfoque e interés en cuanto al proyect Q
garantia tiene el operador turistico de que llegaeBan Martin y los reciban con pompas, y que en
Lujan nadie lo espere? Para que eso quede garaitip@r el municipio!

- Raul: sobre eso se basa la necesidad de querseaala la entidad que gerencie el tren, y no cada
municipio por separado. La intencion es que eldamaiento sea homogéneo, como producto se toma la
microregion, y que cada parada sea diferencial mptementaria, pero de manera conjunta. Los
municipios no pueden desentenderse, deben estapatg atrds del proceso, para regular el asunto co
los operadores de turismo.

-Mariano Alguacil: trabajar TDV y desarrollo turisb y territorial como un todo.

-Luzuriaga: Esmerarnos para que las decisionedgrahtivas de los intendentes sean claras.
Desarrollar més la idea de quién seré el duefiotd®i, quien lo opera, quien lo desarrolla?

-Hugo Martinez: Profundizar el enganche de esteypoto con el FTU (estacion Gutierrez y Lujan) y el
tren de alta prestacion a toda la ciudad, que téadma estacion en Libertador General San Martia (L
Colonia) y otra en Ciudad de Mendoza.

-Cristina: Dos cuestiones importantes: lo de lapataridad en torno a la definicion de propietarips
etapas de obra y concesion es correcto...es en lteqieenos mas dificultades para definir. Las
complejidades politicas que ha tenido el proyelet® definiciones no avanzan por temas politicos.
Sugerimos que la licitacion la realice el Estadacaal y que se gerencia en una estructura conreda
y que se concesione a algun privado. Este tipouatde decisiones empiezan a definirse cuando
politicamente se tomen decisiones que nos exceden €quipo consultor.

Creo que habria que repensar en un circuito certado

-Estela: evaluar Junin en el plan B de circuitos.
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-Laura: sugiero que puede ser una opcion ver lo pjaatea Cristina de ver Gutierrez, y si la genée d
San Martin desean ser los primeros y Lujan losnds, habria que rever la traza...Consideremos
revertir el circuito....se puede flexibilizar de acde a la época del afio...y también veo que del tezna d
las tres corridas diarias, que se hagan antes...la @&finir la demanda.....Y que el tren vaya y vuelva
no soluciona un tema de pasajeros...Si un pasajegala San Martin, no le gustaria volver a Lujan
para ir hasta la Ciudad, si no volver a la Ciudadettamente....
-Eleonora: cémo les digo yo a los bodegueros quesalsale de Lujan y que no aseguramos las visitas
correspondientes????
-Pablo Alonso: desde el Subestudio A, no hemoddenayor desarrollo en este taller, pero si me
parecié bueno que se conectaran los Ing, en FFGCggnte de los municipios.
Lo méas importante es que el tren empiece a rodag po perder la oportunidad. Apostar a la traccion
del tren en pos del desarrollo local.
-Eleonora Guifiazi: Cémo se asegura que desde dealdes| tren también consuma el turista.
-Mariano Alguacil: Producto integral: TREN + Terditio: y el precio debe ser integral también.
-Viviana: El estudio de costos es viejo, debenaliarlo para que se evalle el proyecto con crderi
certeros.
-Berta: Decir que a los municipios nos queda muthabajo para trabajar sobre la oferta turistica de
cada lugar, para elaborar una propuesta fuerte.
-Kela: en 30 dias hay que presentar pliegos témiSon los municipios los que van a tener que
transformarse en empresarios para operar el travigar distorsiones de la operacion de un tercero
privado. Es fundamental que el TDV sea gerenciaddgs municipios.
-Cristina: nuestra sugerencia es que se delegua provincia o en ALL.
-Raul: No agrega nada mas.
-Cristina: Hay que elevar un expediente a nivelioaal, entre municipios y provincia, para pedir las

triplas.
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1 de Julio de 2008
Fundacion Libertador
Taller Interno
Consultores Subestudio A y Subestudio B

Consultores Asistentes:

-Laura Pederiva
-Estela Rodriguez
-Daniel Rada
-Patricia La Nasa
-Néstor Luzuriaga
-Cecilia Castellanos
-Gustavo Gaitan
-Lorena Catalani
-Pablo Alonso
-Hugo Martinez

-Irma Pavan

Se realizé una breve evaluacion del Taller Conjaiefadia anterior, repasando uno a uno los temas,

comentarios y sugerencias surgidas por la entidadffriaria.

Como se estimo la VAN?

-Daniel: Se consideraron las inversiones a realjzas costos fijos y variables, los de operaciohtdm,
y los ingresos estimados a percibir.

-Néstor: Los ING en FFCC estan en la etapa de efadién de pliegos de licitacion.

En Material Rodante estan un poco mas atrasadosgia entablar contacto con el Ing. Pinat. No
pliego de concesion pero si algunas pautas paraeklo més adelante. En general, estamos en un 60
0 70% de las actividades.

-Patricia: Hay que obtener la tripla y ponerla eraroha, teniendo en cuenta los intereses de todos lo
actores involucrados en el proyecto, esta acciéfurdamental.

-Néstor: La idea es generar una reglamentaciontdataborar el pliego definitivo. Es un tema que
explicitarlo en los informes, a modo de recomenglaci

-Daniel: No hablemos de concesion, sino de congenio
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-Néstor: Lo mas apropiado seria establecer algu@sninima. En nimeros, para las Vias del
Ferrocarril,, hara falta unos 18 millones de pegasa ponerla en buen estado.
-Patricia: tenemos que ver la oferta, defender gt tiene base, fundamento. Tenemos el problema de
gue los numeros que tenemos son del afio 2006 egtagdisticas turisticas tampoco estan actualizadas
-Laura: queremos sostener el disefio turistico,neléema de las corridas. Habria que hacer unaanot
al pie para explicar que se mantiene el diseficstiod y que ademas, se aumentaran y especificasin |
corridas.
-Néstor: Nos tenemos que sentar con ALL, para doardhorarios de las corridas. Llamémosle “rutas”,
para definir como se arrancan las pasadas de leséds.
-Pablo: Hay que ver el tema de que las estacioaas seformadas por quien decidan que opere el tren.
-Néstor: Los agentes turisticos usan combis, p&ra llevar a la gente a las bodegas, etc., esanags
no pueden decidir operar por encima del tren, gisito los atractivos sin recorrer el tren.
-Laura: el tema de mayor discusién son los plagagynces pensamos que es mejor quitar esas
modificaciones a través del tiempo.
-Patricia: A diferencia de los modelos de explobaien el caso de la oferta, uno deberia decir qué
necesita de minima para garantizar la puesta enctmar el piso. Las otras especificidades, quedaran e
manos de quien opere el tren.
-Néstor: En Lima, las condiciones nos las dan &ésade un modelo de contrato de concesion. Aca
podemos hacer algo asi, presentando un modelomesam, estableciendo pautas, directrices para el
contrato. Mi idea es que no sea un modelo cerrado.
-Laura: el circuito es medio raro...
-Estela: Cuando uno contrata “Los Caminos del Vint® pueden llevar hasta San Rafael, es decir, hay
varias alternativas en el atractivo.
-Néstor: La idea es que las propuestas sean vasigglgue se use lo mas posible el tren como av@cti
a partir de un disefio de base.
-Laura: a medida de que vaya formandose la demagidaperador va a ir ajustando algunas cosas.
-Néstor: Ademas, los costos operativos minimosenstantes, hay que optimizarlos....
-Patricia: Hay que tratar de evitar el pago de alms peajes...Pablo, y qué pasé con las Estaciones...?
-Pablo: Raul no est4, pero las gestiones que estdiegando adelante es unas reuniones con el IPV,
porque tienen que hacer una cesién de terreno, elgedsa a construir Cristo en la Vifia...y eso debe ir
con un compromiso de la Municipalidad de que na wilizar el terreno para otro motivo que la
estacion...Es un trdmite rapidisimo...pero la constidin de la Estacién va a durar aproximadamente un
afo y medio...
-Hugo: yo pienso que hay que empezar a remodetarGiagnoni...para ir ganado tiempo....
-Pablo: Se hablé del condicionamiento minimo deHagciones, y se terminaban algunas
especificaciones del pliego...
-Patricia: recordemos que Drummond es una Estadidmde los privados estarian dispuestos a invertir y
traccionar politicamente.
-Hugo: el tren deberia pararse 3 horas en un lugae ALL o la CNRT no estarian dispuestos a
aprobar...entonces, conviene hacer un apiadero, gu®mo una estacion, pero técnicamente se llama
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apiadero. Si arrancamos con Ing. Giagnoni, damadtaLel tren en Alto Verde, que alli opera ALL...En
Gutiérrez habria que reparar la via...Seria mejoragntar por Ing Giagnoni que con Cristo en la Vifa...
-Patricia: habria que hablar con Junin para quebtiten a favor de la Estacion Alto Verde...
-Pablo: poner como recomendacion que hasta queosststruida Cristo en la Vifia, vamos a poner en
marcha Ing. Giagnoni, anticipandose...
-Irma: Qué pasa con Gutiérrez?
-Hugo: Gutiérrez no tiene circulacion de trenesspl#és va a pasar el FTU, pero ahora no hay nada...
-Irma: entonces, el primer disefio que se hizo sirve
-Hugo: si, después habra que arreglar con la proiarpor donde pasa el FTU...
-Pablo: Irma necesita unos datos....cuanta es laidadtde gente que circularia y las frecuencias del
tren?
-Laura: 135 pasajeros, 3 veces al dia, es la m&dirailacion que tendra el tren en temporada alta.
estimacioén es 184 dias, 3 veces al dia, en un afio...
-Irma: qué tipo de coche sera?
-Néstor: El coche es una Automotora Nova, similagjue esté funcionando en Chascomus...
-Patricia: me parece apropiado que en las pregutitasuentes agreguemos las caracteristicas técnicas
de la maquina vial.
-Patricia: Si existiera algin péarrafo de otro cofigu que nos sirva para argumentar, habria que
realizar un anexo, una aclaracion, para que cadatime resulte una unidad de lectura.
Habria que ajustar el modelo problematico y la astgia institucional. Recomendamos que ante la
conformacion del actor publico, se incorporaria aama conformacién mixta. Daniel ha planificado en
base a un ente publico-publico.
Hay nuevos matices, nuevos ingredientes??? O adorhplejizacién de los actores?
-Daniel: Habria que tener en cuenta los abordajesjontos con la Red, tomando en cuenta la disyantiv
de cooperar/competir entre los municipios. Cuanidbren esté operando hay que definir qué va a
aportar cada municipio...el tema es que ellos estewencidos de las teméticas...
-Irma: La estacion de ciudad de Lujan quedo cerfada
-Laura: si....
-Daniel: hay que ver lo dificil que resulta conaililos diferentes intereses de los tres municipos,
cuanto a las recomendaciones que se han establdeflie los consultores.
-Estela: los temas de seguridad son especificamBetiriel, Bajo Lujan y Palmira. Pasan por dos
cuestiones: agresiones desde afuera, y existe éanidiposibilidad de bloqueo de la via, que se faodr
manejar con la velocidad del tren...si va a unos 60tona ya se dificulta que alguien se cuelgue del
tren, por ejemplo. También hay que evaluar el iedg accidentes en los pasos a nivel.
-Patricia: todos vamos a tener que poder accedesanformes de los otros.
-Laura: el tema de la problematica territorial, sebtodo la falta de capacitacion es una cuestiGaraer
en cuenta. Por Ej., San Martin no es un departam&nistico, falta cultura turistica.
-Patricia: Tendria que sugerir los Nodos y sisterdagotacion. Proponemos un sistema rotativo anual
entre los 3 intendentes.

-Daniel: pongamos que se resolvio que fuera un dogde rotacion.
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-Patricia: también hay que explicitar la cuestiorggge nos exceden como consultoria externa, y que
debera resolver la entidad beneficiaria.
-Estela: yo me adelanté a mi informe, debo pasdo @ Arqview y poner los otros items de turismo
cultural, religioso, enoldgico, etc., volcado enauadro en excell; haciendo un resumen que pueda
servir de grilla de cuestiones localizadas, y vaagaegar las cuestiones criticas de la traza, sdbd®o
en cuanto a la seguridad de la traza urbana.
-Irma: cémo se resuelve el tema de las familias\quen sobre las vias, ademas de la gente queewive
las estaciones. Eso esté relevado, pero no resuelto
-Patricia: necesitamos un listado de los actores fjan entrevistado los consultores, caso de Egtela
Laura, sobre todo.
-Estela: le paso a Patricia la nGmina de entreviis.
-Patricia: Habria que completar con la entrevista @avas de Chacras...
-Lorena: Yo envio la transcripcion del taller conjo a todos los asistentes de la entidad benefiiar
-Patricia: el dia 8 de julio ponemos como fechaet@ara recibir comentarios.
Y entre el 15y 21 de julio intercambiamos inforifdacpara comenzar a armar los borradores de los
informes finales. Para a fin de Julio les podamesegar a Radll y Cristina ese material, asi van

leyendo.
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Trascripcién Reunién en la Sala de Acuerdos deldtinio de Obras y Servicios Publicos del Gobierno
de Mendoza.

Asistentes

-Omar Venturini, Gobierno de Mendoza

-Pablo Ojeda, Gobierno de Mendoza

-Dario Alvarez, Municipalidad de San Martin

-Walter Carini, Municipalida de San Martin

-Alejandro Orlando, Gerente General FCU Pacifico

-Gustavo Ortiz, Municipalidad de Lavalle

-Ana Castillo, Municipalidad de Lavalle

-Oscar Gonzalez, Municipalidad de San Martin

-Néstor Américo, Desarrollo Econémico Municipalidéel Lujan de Cuyo
-Mariano Pombo, Subsecretario de Obras Publicas

-Raul Sanchez, Director Planificaciéon TuristicaldeSecretaria de Turismo. Subcoordinador TDV,
Subestudio B

-Cristina Brachetta, Coordinadora Estudio Tren 8ého y Red Turismo del Vino
-Pablo Alonso, Subcoordinador TDV, Subestudio A

-Luis B6hm, Secretario de Turismo Gobierno de Meado

-Jorge Jiménez, Intendente de San Martin

-Silvio Cosso, Municipalidad de Lujan, Proyectopé&sales

-Raul Olagaray, Consultor TDV

-José Luis Saldafia, Director Desarrollo Econdémicoriitipalidad de Maipu
-Facundo Aguilera, Direccion de Planificacion Sdaréa de Turismo Gobierno de Mendoza
-Mariano Alguacil, Bodegas de Argentina

-Maria Soledad Barros, Secretaria de Medio AmbigieieGobierno de Mendoza
-Eleonora Guifiazu, Ordenamiento Territorial del Meipio de Lujan de Cuyo
-Irma Pavan, Consultora TDV

-Maria Cecilia Castellanos, Consultora TDV

-Estela Rodriguez, Consultora TDV

-Lorena Catalani, Consultora RED TDV

-Patricia La Nasa, Consultora RED TDV

-Francisco Losada, Consultor TDV

-Daniel Rada, Consultor RED TDV

-Francisco Pérez, Ministro de Infraestructura dedli®erno de Mendoza

Trascripcion:

Rocatagliatta: Todos estos temas entran dentrorderasolucién del Ministro Devido, que ha
creado la unidad de gestion para facilitar el aczete las unidades ferroviarias a la provincia. Esta
unidad de gestion existe desde hace 2 afios, yraareb de ella se han tomado algunas decisiones,
como el Transandino, la estacion central de Mendoeh‘Puerto Madero de Mendoza”, el FTU y el

TDV, la posibilidad de usar Guaymallén (San Joskiego ver todos los predios que no seran usados
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por los FFCC en un futuro, para ver qué utilidadpledemos dar. Se ha intentado reutilizar toda la
infraestructura en un contexto de reordenamientotteial de la zona metropolitana de Mendoza.

Esta Unidad de gestion esta dentro de la secret@giransporte, el coordinador ejecutivo soy
yo, como director, y también lo integran dos funaiaos locales, la CNRT, el ONAVE, e
incorporaremos a las dos empresas ferroviarias aseyue son la ADIF y la Operadora ferroviaria,
porque en un futuro, esta unidad de gestion estaa cerca de los directores de infraestructura eue
la de transporte.

Traje documentos que son las recomendaciones guneshieecho para el ordenamiento de
Mendoza, que es una base sobre la que deberenb@garatratarlos hoy en la reunion y elevar un acta
en el dia de hoy.

Intendente de San Martin: Estamos entusiasmadasta ffe conversaciones que sabemos ha
tenido el gobernador de Mendoza con la presideptéadNacion.

Crisitna Brachetta: Haremos una puesta al dia, stado de situacion. EL ministro y
subsecretarios han tenido acceso a documentosdgégto, que ahora presentaremos sintéticamente
para dar lugar a las preguntas.

Este proyecto nacié como iniciativa de los 3 mypias con el principio de generar desarrollo
local, no como de transporte o de turismo. A patérahi, con financiamiento del BID, con al Seaieata
de Politica Econ6mica de la Nacion.

EL proyecto se conformo, asi, como un proyectoeabollo del Ecoturismo, y surge el
proyecto del Tren del Vino, y luego planteado cam@royecto de transporte que acercara al turismo a
los atractivos.

Luego de la presentacion, se plantean algunos ctaries:

Acé hay una convivencia de varios sistemas de piatss, todo el tramo en verde es coincidente
con tren de carga, y el FTU, hay un contacto endrgz. En la etapa de crecimiento del FTU, no se
tocarian en Lujan, pero si en Maipu, son aproxn8,kdonde convivirian el FTU, el TDV y el tren de
carga. Un nudo problematico es Palmira, porque @béran los trenes, es un punto complicado porque
atraviesa por el medio a la empresa privada. AgeRedriel no tienen tren de carga.

Otro tema es la gobernabilidad de esta unidad, defge resolverse con un convenio con la
empresa que opera los trenes de carga.

Rocataglaitta: No podrian convivir en la misma el DV y el tren de carga, por cuestiones de
operaciones de los trenes.

Pancho: en Palmira ALL no trabaja sobre la via @ifel, el TDV no opera sobre las bases de
operaciones de ALL. Se circula sobre la via, qustexina doble via...EN la segunda etapa del FTU
habra convivencia con el TDV, pero no con ALL.

Rocatagliatta: Algunos temas que hay que resofara que el TDV funcione, ya que es
fundamental....Primero, tenemos que clasificar a gstecomo un “tren turistico regional”, lo que
permitird destrabar algo que estaba muy trabadoesSun tren turistico, la Secretaria de Transpoide
interviene, pero si esta andando en vias conced@mde la red troncal, si va a intervenir. Para aglie

tren tenga apoyo de la Secretaria De Transporémeique tener algo mas que un componente turistico.
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Esto es lo que hicimos con el Tren de las Siermesuemomento. Por ejemplo, al tren de la costa no
podemos subsidiarlo, o darle nada, porque es umtueistico...

Hay que tener en cuenta el estado de infraestractties, sefialética, pasos a nivel....ALL se
mueve a través de radios, y no por sefiales, pou#b, para un recorrido en el que hay tren de carga
habria que aprovechar y utilizar el mismo sistermaatio...aqui es factible, es un tren que no marcha
rapido....si esperamos la ley...nosotros nos ajustamasiormativa de la via concesionada...La via en
el estado actual podria comenzar a funcionar, cotrabajo de mantenimiento liviano, para que la via
esté en buenas condiciones: es una inversion guetmea hacer. Podriamos empezar con una minima
inversion...para que se ponga en marcha. Habria gtebéecer con qué base minima ponemos en
marcha el tren, y ver quién hace la inversion.

La otra opcidn es que la Secretaria De Transpa@tedntregue una tripla de las que vienen de
Espafia, y que el secretario las prometid, tienesacondicionados, son livianas y son bien bonijtas,
con esa tripla podemos empezar a funcionar. Despeiési podemos recuperar, a través de un cambio,
el tren que esta recorriendo hoy en el sur, enlBehie, en el Ferroclub, que es de San Martin.

La tercer parte es la explotacién comercial y Iplexacion técnica del FFCC, del TDV. Puede
haber un operador...Yo voy a dar unas alternativaso gue sugiero que después lo decidan los
intendentes y secretarios....Si hay un consorcicsgferma para el TDV, este va a ser el que vaar est
abalado por los municipios y por la provincia. Daég, para operar el tren tenemos algo que no
teniamos antes: la operadora ferroviaria SA. Puederrir que la operadora lo opere directamente, que
lo opere asociada al consorcio, o que lo haga ameia un tercero, como lo es ALL.

Como ya existen los operadores, ya figuran, esexpnte que se asocien a ellos, o que lo
hagan con ALL. Esto deberia verlo el Secretariél, gecidira qué es lo que mas conviene. Hablaré con
el director de la operadora ferroviaria sociedad dstado, para ver como se asocian con algun
operador.

Cristina: no puede haber explotacién ferroviariarpm lado, y econémica por otro?

Rocatagliatta: De acuerdo a la nueva ley que terere explota por separado

Cristina: La idea de que los municipios pudieraregy la parte ferroviaria no parecio
adecuada, pero si la explotacion turistica del t8iempre hemos trabajado con la idea de que no
gueremos vender un paquete cerrado del TDV, nosgueriamos un producto mucho mas abierto, que
permita operarlo comercialmente alternadamenteldiespo, con modificaciones y/o ajustes. Nos
parecia importante que los municipios pudieran hacgor cercania con los objetivos de desarrollo
econdmico que dieron origen al proyecto del Tren.

Rocatagliatta: Hay que analizarlo, porque habrizequagarle a quien mantiene la via y a quien
opera el tren. Hoy por hoy, el modelo del TrenateSierras es el mas apropiado, que lo opera Ferro
Central, que es una empresa que se conformé enrempresa de carga y una de vias. Hay que ser lo
mas preciso posibles para que no se trabe en poidien legales del Ministerio.....

Quién es ese tercero para asociarse, eso es lhgyegue pensar...

El operador del FTU puede operar el TDV...
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Pancho: El tema es si se considera servicio puldicm...no hace falta que pase todos los dias
para que se considere servicio publico....Ahi me fteriaincorporacion de la Secretaria de
Transporte....

La otra es que haya una asociacion en la operafeéroviaria, ahi intervendria la Secretaria, y
puede ceder material rodante. Yo los acompafio dagdriplas que estan operando, como por ejemplo
Retiro - Rosario.

-Crear un consorcio, desde el punto de vista ded@b®llo Local, creo que este consorcio debe
madurar...lo bueno creo que es arrancar, empezar.. zZargorecariamente con un convenio inicial,
mientras madura el proyecto del consorcio local.

-Rocatagliatta: Las leyes nuevas estan, el tengueshay que cumplir también todas las otras
anteriores, que también siguen vigentes...

-Cristina: en 60 dias los municipios van a tenex jpiegos de licitacion para poder operar, y
ahora es con el gobierno provincial y el nacional...

-Rocatagliatta: material rodante si aporta la set@da, pero subsidios no. Solo se puede en la
region metropolitana de Buenos Aires, segun lagtizacion que hizo Menem.

Habria que hacer un acuerdo operativo para que Aklencargue de las obras operativas de
reacondicionamiento de las vias.

-Y el pecio?

-Es un servicio diferente al transporte publicopdesajeros.

Rocatagliatta: el Gobierno de Mendoza le tendria fevar al Secretario la inquietud de la
cesion de la tripla, $15 millones de pesos paragp@n marcha, y que lo pongan como dentro del plan
de obras...y que, habiendo un consorcio, defina quima ahi: o la operadora ferroviaria nacional en
forma directa, o asociada o a través de ALL, o caegunda alternativa, el operador de San Rafael, o
alternativa 3, el futuro operador del FTU.

Cristina: Tema Consorcio: municipios provincia yoi@n o provincia y nacién, o municipios,
provincia, nacién y una entidad privada....

Rocatagliatta: lo importante es la infraestructuga buen estado, y definir quién operara.

Si es una jurisdiccion interjurisdiccional, como &rcaso de Comodoro con Colonia Sarmiento,
ahi se pudo licitar.

Rocatagliatta: Tren de alta prestacion: Yo ya dééno que necesitamos operativamente en
Lujan de Cuyo: entrada, salida, la via donde vanaar el TDV, y donde llega el FTU en una préxima
etapa...lo demas no es urgente para ser puesto echaar.

En cuanto al tren de larga distancia, la semanaggisse ha aprobado el pliego de licitacion
técnica, y se pre-clasificé a los 4 interesadosesftes, todos de primer nivel.

El debate consistié en que si convenia, despuésakr todo el relevamiento de la via,
técnicamente se determind que a la via hay querlaade vuelta, para ir entre 120 a 160km/h, y
tengamos unas 10 horas Mendoza - Buenos Aireslsid si nosotros ibamos reconstruyendo la via,
qué hacemos con el tren de carga...no podemos rdpatabido a la circulacion del tren de carga,
porque éste estd en pésimas condiciones, y esgnesivgo para las vias....Por qué no hacer una via
nueva??? Una doble via! Dejando una para cargatrg oueva para transporte de pasajeros.
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Ademas del tren de alta prestacion Buenos Airegerddza, también tendremos trenes
regionales. El tren nocturno es altamente competiton respecto al micro y al avion, y todos los
servicios de transporte en trenes son competitigsgecto al dmnibus. El tiempo para que esto s@a un

realidad, es de 3 a 4 afios, o con obras a dos aftweenzar ya con algunos servicios, para arrancar.
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